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DETERMINAZIONE N.    87    DEL    2 MAGGIO 2012 
  

Oggetto: RINNOVO DELLA ONVENZIONE TRA L'AZIENDA DI SERVIZI ALLA PERSONA 
“FIRENZE MONTEDOMINI” E LE 4 SOCIETA' DELLA SALUTE ZONA 

FIORENTINA PER LO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO DI CALL CENTER AI 

FINI DELL'ACCESSO AI CITTADINI ALL'ATTIVITA' FISICA ADATTATA (AFA) 

NEL TERRITORIO DELLA ASL DI FIRENZE.- 
 

 
 

IL DIRETTORE 

RICHIAMATA: 
- La determinazione nr. 089 del 29/11/2011, con la quale veniva approvata una bozza di 

convenzione per lo svolgimento del servizio di call center a sostegno dell’attività AFA a favore 
delle 4 SdS della ASL di Firenze, secondo le indicazioni della RT e che l’attività si è svolta con 
regolarità e che prosegue come una delle azioni a sostegno dell’indirizzo a favore della sanità 
d’iniziativa; 

VISTE le richieste da parte delle 4 SdS di continuare ad avvalersi del call center di 
Montedomini, alle stesse condizioni della convenzione iniziale, per l’accesso dei cittadini ai 
corsi AFA; 

RITENUTO di poter continuare a svolgere tale attività che è entrata nella routine dei servizi 
svolti dal CdResponsabilità Servizi Domiciliari; 

PRESO ATTO regolarità tecnica della presente determinazione per la quale il Responsabile del 
Servizio Firenze Telecare firma in calce; 

PRESO ATTO della regolarità contabile della presente determinazione per la quale il 
Responsabile del Servizio Economico-Finanziario firma in calce (solo in caso di spesa); 

Ai sensi dell’art. 11 del vigente Statuto dell’Azienda; 

D E T E R M I N A 

1) ;Di approvare quanto indicato in narrativa e di approvare la prosecuzione dell’attività di call 
center a favore dei percorsi AFA delle 4 SdS dell’area fiorentina alle stesse condizioni della 
convenzione iniziale; 

2)  Di procedere alla sottoscrizione del rinnovo delle singole convenzioni, con le 4 SdS dell’area 
fiorentina per lo svolgimento dei compiti di call center a sostegno dell’attività AFA; 

3) ;Di quantificare in Euro 8.000,00 annui la somma da richiedere alla 4 SdS per lo svolgimento 
dell’attività indicata in premessa, secondo la ripartizione già in vigore; 
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4) di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile stante l’urgenza di 
provvedere in merito. 

*     *     *     *     * 

 

 

 

 

 IL DIRETTORE 

 (Dr. Marta Meoni) 

 

 _____________________________ 

 
 VISTO DI REGOLARITA’ TECNICA 
 Responsabile Servizio Firenze Telecare 
 Dott. Alfio Angeli 

 ___________________________ 

 
 VISTO DI REGOLARITA’ CONTABILE 
 Responsabile Servizio Economico-Finanziario 
 Rag. Paolo Sottani 

 ________________________ 
 
 
 


