
 
 

 

 
(istituita con D.P.G.R. Calabria 8 febbraio 1995 n. 170) 

 

 

DELIBERAZIONE DEL COMMISSARIO STRAORDINARIO 

 

N.00090 del 09/06/2020 

 

OGGETTO: Approvazione schema di convenzione per l’inserimento lavorativo per chiamata 

nominativa di n. 2 operatori tecnici call center - cat. B, appartenenti alla categoria disabili, ai 

sensi e per gli effetti dell’art. 11 L. 68/1999 e smi. 
 

Nella sede legale dell’Azienda Ospedaliera di Cosenza, il Commissario Straordinario Dott.ssa 

Giuseppina Panizzoli, nominata con D.M. del 09/07/2019, ha adottato la seguente deliberazione in 

merito all’argomento indicato in oggetto. 

 
 

U.O.C. GESTIONE RISORSE UMANE 

 

Il Direttore dell’U.O.C. propone l’adozione del presente atto del quale ha accertato la regolarità 

tecnico amministrativa. 

 

 

 

                                                               

 

 

 

  
     

 
 

 

Il Responsabile del Procedimento 

Dott. Dario Magliocco 

 Il Direttore                         

Dott.ssa Filomena Panno 
 



 

PREMESSO 

- che il decreto legislativo 165/2001, agli artt. 35 “Reclutamento del personale”, 39 “Assunzioni obbligatorie delle 

categorie protette e tirocinio per portatori di handicap” e 39 quater “Monitoraggio sull’applicazione della legge 12 

marzo 1999, n.68”, stabilisce le modalità di reclutamento del personale da parte degli enti pubblici nonché le 

modalità riguardanti le assunzioni obbligatorie; 

- che l’art. 7, comma 2, della legge 68/99 fa salva l'applicazione delle disposizioni di cui all'articolo 11 della stessa 

legge ai datori di lavoro pubblici, prevedendo per essi la possibilità di stipulare la convenzione di inserimento 

lavorativo, che deve essere improntata a criteri di trasparenza delle procedure di selezione; 

- che, ai sensi dell’art. 11 della legge 68/99, al fine di favorire l'inserimento lavorativo dei disabili, i servizi 

competenti possono stipulare con il datore di lavoro convenzioni aventi ad oggetto la determinazione di un 

programma mirante al conseguimento degli obiettivi occupazionali; 

- che, dal prospetto informativo di cui all’art. 9, comma 6, della legge 68/99 e s.m.i. (cod. comunicazione 

0407820B00126580) trasmesso al Ministero del Lavoro e per le Politiche Sociali in data 30/01/2020, l’Azienda 

Ospedaliera risulta avere una scopertura assunzionale quota disabili pari a n. 36 unità; 

- che, con deliberazione n. 1/2020, si è proceduto, in esecuzione della precedente convenzione ex art. 11 della legge 

n. 68/99 e s.m.i. - rep. n. 20/2018 - sottoscritta con l’allora ente competente Provincia di Cosenza, all’assunzione 

dei primi otto candidati idonei operatori call center (dalla prima alla ottava posizione) dalla graduatoria generale di 

merito dell’avviso pubblico di selezione per l’assunzione a tempo indeterminato di n. 2 operatori tecnici call center 

cat. B, di cui al provvedimento n. 1413 del 17.12.2019; 

che l’assunzione di tali otto unità ed il computo di undici dipendenti, non assunti tramite collocamento 

obbligatorio, nella categoria disabili ex sezione I^ par. 4.2 della Direttiva n. 1/2019 da parte del Servizio 

competente delle Regione Calabria, avvenute entrambe in data successiva al 31/12/2019, data di riferimento per la 

situazione occupazionale di riferimento per la base di computo di cui al prospetto informativo trasmesso il 

30/01/2020, riducono a 17 unità la reale quota di scopertura categoria disabili per l’anno 2020; 

 

CONSIDERATO 

- che, con nota email del 24/03/2020 il Responsabile dell’U.O.S. CUP e gestione liste di attesa, Ticket, Alpi, 

Poliambulatori, Dott.ssa M. F. Galdini, ha chiesto alla Direzione Strategica di autorizzare, al fine di garantire il 

regolare svolgimento delle attività alla stessa assegnate (CUP aziendale), lo scorrimento della graduatoria in essere 

dell’avviso pubblico di selezione per l’assunzione a tempo indeterminato di n. 2 operatori tecnici call center cat. B, 

di cui al citato provvedimento n. 1413 del 17.12.2019, per numero due unità; 

- che, a seguito di tale richiesta, il Commissario Straordinario, con nota email inviata in pari data, ha disposto 

all’UOC Gestione Risorse Umane di richiedere celermente alla Regione Calabria Dipartimento Lavoro, 

Formazione e Politiche Sociali - Settore 6 Mercato del Lavoro Collocamento Mirato – Ambito Territoriale 

Provincia di Cosenza il rilascio dei dovuti nulla osta assunzionali per le due unità di operatore call center; 

- che, nelle more dell’approvazione del nuovo Piano Piano Triennale del Fabbisogno di Personale e della 

sottoscrizione di nuova convenzione ex art. 11 L. n. 68/99 e smi, si è proceduto a richiedere, pertanto, con nota 

prot. n. 2602/2020 e successiva di integrazione n. 3008/2020, i nulla osta per le sopra citate figure tecniche, i cui 

certificati di avviamento sono stati rilasciati dal Servizio competente in data 10/03/2020 con note prot. SIAR n. 

104593/2020 e n. 104568/2020; 

- che, a causa del dilagare della pandemia da coronavirus COVID-19 e della conseguente emanazione della 

decretazione d’urgenza del Governo, in particolar modo l’art. 103 del Decreto Legge 17 marzo 2020, n. 18, come 

integrato dall'art. 37 del D.L. 8 aprile 2020, n. 23, che sospende i termini di conclusione di qualsiasi tipologia di 

procedimento amministrativo, pendente alla data del 23 febbraio o iniziato successivamente a tale data, fino al 

15/05/2020, nonché la riduzione delle attività svolte presso il CUP aziendale, non si è dato seguito alla procedura di 

assunzione; 

- che nel nuovo Piano Triennale del Fabbisogno del personale 2020/2022 approvato, da ultimo, con deliberazione 

n. 55 del 15/04/2020, è prevista, per l’anno 2020 (All. 3), l’assunzione di n. 2 Operatori call center cat. B, ruolo 

tecnico, appartenenti alla categoria disabili di cui all’art. 1 della L. n. 68/99 e s.m.i.; 

- che, a seguito di sollecito di cui alla nota prot. n°148842 del 30/04/2020 da parte del competente Servizio 

Collocamento Mirato - ambito provinciale di Cosenza, si è proceduto a disporre con deliberazione n. 63/2020, nelle 

more della definizione della prevista convenzione ex art. 11 L. n. 68/99 e smi, l’assunzione dei due operatori tecnici 

call center mediante scorrimento della graduatoria in essere dell’avviso pubblico di selezione per l’assunzione a 

tempo indeterminato di n. 2 operatori tecnici call center cat. B, di cui al citato provvedimento n. 1413 del 

17.12.2019; 

RITENUTO 

- dover procedere all’approvazione, ai sensi dell’art. 11 della L. 68/1999 e s.m.i., dell’allegato schema di 

convenzione mirante alla determinazione del programma assunzionale per chiamata nominativa di n. 2 operatori 

tecnici call center - cat. B, appartenenti alla categoria di cui all’art. 1 della medesima legge, mediante scorrimento 



della graduatoria in essere dell’avviso pubblico di selezione per l’assunzione a tempo indeterminato di n. 2 

operatori tecnici call center cat. B, di cui al provvedimento n. 1413 del 17.12.2019; 

 

DATO ATTO 
- che, con il sistema delle convenzioni, si intende favorire la programmazione e la gradualità delle assunzioni 

mirate, al fine di consentire da un lato ai lavoratori con disabilità un avviamento confacente alle caratteristiche 

professionali e umane, dall’altro lato ai datori di lavoro una sostenibile progressione quali-quantitativa degli 

inserimenti e una ottimizzazione dell’apporto lavorativo delle persone interessate; 

- che i proponenti il presente atto non si trovano in alcuna delle situazioni di conflitto di interesse, anche potenziale, 

prevista dalla normativa vigente in materia; 

 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO 

  
su conforme proposta del Responsabile dell’Ufficio Personale, formulata alla stregua dell’istruttoria compiuta dalla 

struttura interessata, nonché dall’espressa dichiarazione di regolarità tecnico amministrativa dell’atto espressa dal 

Dirigente preposto che ha designato quale responsabile del procedimento il Dott. Dario Magliocco, ai sensi e per 

gli effetti di cui alla L. 241/1990 e s.m.i.; 

 

ACQUISITO il parere favorevole del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario; 

 

DELIBERA 

Per tutto quanto in narrativa, che qui s’intende integralmente ripetuto e confermato; 

- Di approvare l’allegato schema di convenzione ex art. 11 della L. n. 68/99 e s.m.i. con il Dipartimento Lavoro, 

Formazione e Politiche Sociali della Regione Calabria, parte integrante e sostanziale del presente provvedimento, 

mirante alla determinazione del programma assunzionale per chiamata nominativa di n. 2 operatori tecnici call 

center, cat. B, appartenenti alla categoria di cui all’art. 1 della medesima legge, mediante scorrimento della 

graduatoria in essere dell’avviso pubblico di selezione per l’assunzione a tempo indeterminato di n. 2 operatori 

tecnici call center cat. B, di cui al provvedimento n. 1413 del 17.12.2019; 

- Di delegare il Direttore Amministrativo alla sottoscrizione della convenzione medesima; 

- Di notificare il presente provvedimento al Dipartimento Lavoro, Formazione e Politiche Sociali - Settore Centri 

per l’Impiego e Funzioni Territoriali – Servizio Collocamento Mirato – Ambito Territoriale Provincia di Cosenza 

della Regione Calabria; 

- Di dare mandato al responsabile del sito aziendale di pubblicare il presente provvedimento;  

- Di dare atto che il presente provvedimento è sottoposto al controllo del Collegio Sindacale in conformità ai 

contenuti dell’art. 3 – ter del D. Lgs 502/92 e s.m.i.. 

 

 

Il Direttore Amministrativo 

Dott.ssa Laura Coppola 

 

Il Direttore Sanitario 

Dott.ssa Simonetta Cinzia Bettelini 

 

IL Commissario Straordinario 

Dott.ssa Giuseppina Panizzoli 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

SI ATTESTA 

Che la presente deliberazione, in copia: 

 è stata pubblicata all'albo pretorio di questa Azienda in data  __________________ e vi  rimarrà per 

quindici giorni; 

 è stata trasmessa al Collegio Sindacale in data ______________ 

 è costituita da n. ________ fogli intercalari e n. ____________ fogli allegati. 

 

Cosenza, lì ________________________  

 

Il Direttore dell’U.O.C. Affari Generali e Assicurativi 

Dott. Vincenzo Scoti 

 

 

 

SI ATTESTA 

 Che la presente deliberazione è immediatamente esecutiva ai sensi dell’art. 10, comma 7, della 

legge regionale  n° 2 del 22 gennaio 1996,  

 

 Che la presente determinazione, sottoposta a controllo preventivo di legittimità,  è stata 

trasmessa alla Regione Calabria per il controllo preventivo di legittimità, con nota prot. n. 

__________ del _________, ai sensi e per gli effetti dell’art. 13, comma 1, della legge regionale n.11 

del 19 marzo 2004.  

 

Cosenza, lì_________________________ 

 Il Direttore dell’U.O.C. Affari Generali e Assicurativi 

Dott. Vincenzo Scoti 

 

 

 

 

 

 

SI ATTESTA 
Che la presente deliberazione: 

 

 è divenuta esecutiva in data ______________________ per decorrenza del termine di cui all’art. 

13, comma 2, della legge regionale n° 11del 19 marzo 2004; 

 

 è stata approvata dalla Regione Calabria con provvedimento n° __________ del 

_____________________; 

 è stata annullata dalla Regione Calabria con provvedimento n° ____________ del 

_____________________. 

 

Cosenza, lì ____________________  

Il Direttore dell’U.O.C. Affari Generali e Assicurativi 

Dott. Vincenzo Scoti 

 

 


