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1. SCOPO DI FORNITURA . &9

I'affidamento ha per oggetto tutte le attivita necessarie all’espletamento del servizio,
periodico e su richiesta, da parte di Acgua Bene Comune Napoli @i@nda speciale del

nzione di - gruppi

eletirogeni presenti presso gli impianti di seguito riportati: o

Comune di Napoli (di seguito indicata con ABC Napoli), di@

= I'Impianto di sollevamento e pre-trattamento di ig’— via P.L. Cattolica n.
381 (NA);

= Stazione sollevamento reflui “Tecchio” - p.l cchio / adiacenze stadio S.
Paolo settore curva A (NA); o

= Stazione di sollevamento ™S, Giovanni a T@o"— via Boccaperti, 24 (NA);

1

Stazione di sollevamento "“Vigliena” — s @v e Vigliena, 4 (NA);
= Stazione di sollevamento “Palermo” ario Palermo {NA).

Il servizio avra durata pari a n. quattro) mesi, ovvero sino all'esaurimento

dellimporto contrattuale e potra essera

eso alle_elettropompe installate presso altri

impianti presenti all'interno del perirfietrd/della citta di Napoli, gestiti dall’ ABC Napoli.

Il servizio sara compu’caf@9 utato “a misura” sulla scorta dei prezzi unitari

contrattuali ottenuti applicando i

a.

o offerto ai prezzi unitari a base di gara.

ttrezzature necessarie per I'espletamento del servizio;

i“materiali di consumo (lubrificanti, ecc) occorrenti, in aderenza a quanto
prescritto dalle relative case produttrici e riportato sui rispettivi manuali di
Uso & manutenzione;

io smaltimento presso discarica autorizzata, dei rifiuti derivanti dalle
lavorazioni di manutenzione;

I'adozione di tutti i provvedimenti necessari per operare nel rispetto della
normativa riguardante la sicurezza sul posto di lavoro e per la gestione
defle emergenze ambientali derivanti dalle attivita in carico al Fornitore;
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Resta, invece, a carico di ABC Napoli, la fornitura di energia @@gicja e di acqua,
nel caso di lavorazioni effettuate presso i suindicati impianti. \

Il Fornitore & tenuto all’osservanza di quanto segue:

di formazione e
ara fornito ad ABC

. impiegare personale in possesso dei necessari
addestramento, per le rispettive mansioni, il cuio

Napoli, preventivamente, completo di tutti i i identificativi, comprese le
qualifiche, provvedendo ad allontanare dal luogo di ro, temporaneamente o
definitivamente, quelio che a giudizio di ABC Napeli assuma un comportamento
non consono o irrispettosc o pregiudizieve corretto andamento delle
lavorazioni; Q

. fornire al proprio personale tutta la dota necessaria;

" garantire la presenza sempre di g g (due) unita, ove lintervento sia
espletato in ambiente di lavoro ABCI;

. far esporre a tutto il proprio le presente in ambiente di lavoro ABC

Napeli un tesserino di riconeScimento corredato di fotografia, riportante le
generalita del lavoratore ca one del datore di lavoro, nonché la data di

assunzione, in conformita alla’ hormativa vigente;
- osservare la riservatezza’ informazioni delle quali entrera in possesso nel
cell

corso delle attivita Q@ a presente specifica;
o)

e sara responsabile in re n

. ai danni o sinistr\\¢he dovessero verificarsi, a persone o beni per mancanza di
adeguate cautele operative o inosservanza delle prescrizioni di legge in materia di
prevenzione infortuni;

Prim presentazione dell’offerta economica il Fornitore concorrente dovra
obbligatoria effettuare un sopralluogo presso i suindicati siti di ABC Napoli, in
modo da isire tutti gli elementi utili alla sua formulazione. L'attestazione del caso,
che sara consegnata da ABC Napoli, dovra poi essere inserita tra i documenti da
trasmettere alla Stazione Appaltante entro il termine ultimo che sara indicato nel bando
di gara.

Il servizio di manutenzione di cui al presente documento non pud essere
subappaltato a terzi, per nessuna delle tipologie d'intervento previste.
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Per I'esecuzione del servizio in esame il Fornitore dovra rispettare tutt%é legai, decreti,
regolamenti, circolari, ordinanze applicabili al caso di specie e ti; emanate dallo
Stato o da Amministrazione/Enti che hanno giurisdizione sui i in cui devono

eseguirsi le attivita. .

A mero scopo esemplificativo e non esaustivo si IKR@@ di sequito le principali
norme di riferimento:

" D. Lgs. n. 81/08 testo unico sulla sicurezza, e il

" D. Lgs. n. 152/06 testo unico ambientale, g s Wi

" Norma CEI 64-8 “Impianti elettrici utilizza nsione nominale non superiori
a 1000V in c.a. € a 1500V in c.c.™

. Norma CEI 11-27 “Lavori su impianti el i

" Norma ISO 9001:2008 e ss.mm.il.

= Manuali di uso e manutenzione dejlessingdle macchine.

3. CARATTERISTICHE DELLA FQ %
3.1 Pianificazione delle attivita

nitore che sono quelli di seguito riportati:

(operazioni di routine e di prevenzione del guasto);

- MANUTENZIONE “D%o”, (riparazione, sostituzione o revisione, solo a quasto
avvenuto).

"

lla persona del Responsabile di Contratto, attivera, con un
J (sette) giorni, 1 singolo intervento, indirizzando la formale
capiti (fax ed e-mail) del Fornitore.

Il Forni avra l'obbligo di espletare l'intervento richiesto tra le ore 8.00 e le
ore 16.00,

L'ABC Napoli si riserva la facolta di prescrivere al Fornitore, nei casi di somma
urgenza, che le lavorazioni siano effettuate senza soluzione di continuita fino alla loro
conclusione, alternando in maniera opportuna le proprie maestranze.

3.1.1 Requisiti specifici per attivita in ambienti di lavoro confinati o sospetti di
inquinamento

Non applicabile
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3.2 Modalita di esecuzione delle atl[rlité oggetto defla forniturg

Gli interventi sui gruppi elettrogeni che il Fornitore dovra effettuare somelli di seguito

riportati ed in precedenza definiti:
- MANUTENZIONE “PREVENTIVA” ;
- MANUTENZIONE "DA GUASTO".

Nel corso degli interventi manutentivi sara pre

Q\Q
n tecnico di ABC Napoli,

{;g%f
per fornire assistenza e supporto ai tecnici del Fornitor@

Al termine di ogni intervento, il Fo

<

compilera e consegnera al

Responsabile di Contratto, it rapporto dintervento e werifica del gruppo sottoposto a
manutenzione, con la descrizione delle attivita—svolte, il tempo impiegato, le risorse
utilizzate, le apparecchiature usate con i relat] imenti e materiali usati e l'elenco dei
controlli con I'esito degli stessi. '

Qualora vengano riscontrate an @ sui gruppi verificati la ditta e tenuta a
Féa\al

darne immediata comunicazione forma
necessarie azioni correttive. Q

Tutti | materiali /o i lavori-che gli operatori del Fornitore ritenessero necessari

da sostituire e/o effettuare af fini

esponsabile di Contratto, che attivera le

ffidabilita del sistema, ma non contemplati dalla

presente specifica, saranno preventivati e, previa accettazione da parte del Responsabile

di Contratto, saranno eseg
t

anomalia, entro 48 (quar.
L'ABC Napoli, an

automezzi in oggett

ore dalla formale accettazione

orso della visita successiva ovvero, nel caso di grave

ai fini della sicurezza dei luoghi di lavoro, garantira il

2\maestranze di Fornitori terzi e, eventualmente, le maestranze

coordinamento, ovi rano le condizioni, tra le maestranze del Fornitore degli
s

ABC Napoli.

in\cui durante le attivita si verificassero situazioni di emergenza
entali), gli operatori del Fornitore dovranno intervenire conformemente
[ cui al Paragrafo 3.1, con proprie attrezzature e specifici prodotti

Resta pertanto inteso che il personale del Fornitore dovra essere in tal senso
addestrato a fronteggiare tali situazioni, al fine di minimizzare danni all'ambiente /o alle
persone, e ripristinare le condizioni di sicurezza.

In tal caso il Fornitore & tenuto comunque a darne tempestiva comunicazione al
Responsabile di Contratto di ABC Napoli.
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state sottoposte a interventi manutentivi, per un periodo successivo all’

6 {sei) mesi.
6 (sei) .

3.2.1  Manutenzione “preventiva”

&

ento pari a

1l Fornitore dovra garantire il regolare funzionamento delle chine che siano

Rientrano in tale tipologia d'intervento, quelli di %@ripoﬂati, da effettuarsi

in successione con cadenza quadrimestrale:

N

Intervento tipo n. 1 (controlli e sostituzioni): o @

- Controllo livello olio lubrificante; &
- Controllo livello di raffreddamento;

~ Controllo livello elettrolito batteria; @

- Controllo stato batteria avviamento;
- Controllo regolare funzionamento @batteria automatico
- Controllo regolare funzionamen :

ernatore;

- Controllo regolare funziona 0
— Controllo regolare funzi ento automatismi dintervento e sistemi di

sicurezza;

to protezioni diesel;

- Controllo regolare fu -%‘ ento sensori livello gasolio;

- Controllo regolarnamento sensori  riempimento auto
presenti);

- Controllo usura leruttori;
- Circuito regole funzionamento preriscaldo;

- Sostituzione
- Sostituzio T afta;

— Sostituzios ¢ filkti olio:
Intervento tipdn2 controfli):
- C@&ive”o olio lubrificante;

- Controtlo livello di raffreddamento;

~ Controllo livello elettrolito batteria;

- Controllo stato batteria avviamento;

— Controllo regolare funzionamento caricabatteria automatico

— Controllo regolare funzionamento diesel;
- Controllo regolare funzicnamento alternatore;

gasolio (se

- Controllo regolare funzionamentc automatismi dintervento e sistemi di

sicurezza;
- Controllo regolare funzionamento protezioni diesel;
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- Controllo regolare funzionamentjs/ensori livello gasolio; %
% gasolio (se

- Controllo regolare funzionamento sensori riempimentoQ
presenti);
- Controllo usura punte teleruttori; ©

— Circuito regolare funzionamento preriscaldo; Q@

&

Intervento tipo n. 3 {(controlli e sostituzioni): \
- Controllo livello olio lubrificante;

- Controllo livello di raffreddamento;

— Controllo livello elettrolito batteria; . @

- Controllo stato batteria avviamento;

- Controllo regolare funzionamento caricaba@automatico

- Controllo regolare funzionamento dies

- Controllo regolare funzionamento al E@

- Controllo regolare funzionamen matismi d'intervento e sistemi di

sicurezza;
zioni diesel;
jo sensori livello gasolio;

— Controllo regolare funzicname

- Controllo regolare funziona

- Controllo  regolare funzi ento sensori riempimento auto gasolio (se
presenti);

- Controllo usura punte tel ri;

- Circuito regolare fu -m@ ento preriscaldo;

— Ingrassaggi; V

- Azzeramento st @ necessario);

- Lubrificazione coniatti commutatori con spray apposito.
L'esito di tali

effettuati, i risultad

quanto riportato
materiali sostityi

NS

téfventi manutentivi deve intendersi positivo se, una volta
i i controlli e di tutte le verifiche del caso sono conformi a
huale di uso e manutenzione della generica macchina e se |
stati preliminarmente ritenuti conformi da ABC Napoli.

Nel in cui, invece, tali controlli/verifiche fornissero risultati al di fuori degli
standars di retto funzionamento stabiliti dall’Azienda produttrice della generica
macchina o fossero installati componenti non ritenuti conformi da ABC Napoli, it Fornitore
interverra, nel primo caso, in aderenza a quanto prescritto dall’Azienda produtirice fino
alla risoluzione delle problematiche riscontrate, mentre nel secondo caso, con la
sostituzione dei componenti non preliminarmente approvati formalmente da ABC Napoli,
sostenendo tutti gli oneri e spese del caso.

Resta inteso che ABC Napoli applichera una penale per ciascun giorno di ritardo,
a partire dalla data in cui viene effettuata la contestazione al Fornitore e fino ripristino
funzionale della macchina.
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3.2.2 Manutenzione “da guasto” %
&

Nel caso in cui nel corso dell'affidamento si ravvisasse la necessita di sostituire uno o pitl
componenti del generico gruppo elettrogeno, che non siano ma@ﬁ” consumo, con
altrettanti forniti dall’Azienda produttrice di tale macchina, al For ara corrisposto un
importo per la sostltu2|one dei componenti ritenuti non i% sara computato e
valutato “a misura”, sulla scorta:

. della quantita di ricambi sostituiti e del relati o unitario {quest'ultimo
calcolato apportando al costo riportato sul listin I'azienda produttrice, vigente
all'atto dell'intervento, lo sconto offerto in sede ra);

. del numero di ore di mancdopera speaallz ‘ * e generica necessaria e del relativo
costo unitario {quest'ultimo calcolato apportando al costo StabI]ItO da ABC Napoli,
pari al minimo tabellare, incrementato
lo sconto offerto in sede di gara).

L'azienda ABC Napoli ha facolt
occorrenti. In tale eventualita alcun im .,! S ettera al Fornitore.
. “ I/

Resta inteso che nel caso di-sostituzione di componenti non pit idonei, con analoghi
originali forniti dall’azienda produtt ougomunque approvati da ABC Napoli) a prescindere
da chi li approwvigioni, i costi pe ‘ tro montaggio a regola d'arte sono da intendersi

interamente inclusi nel corrisp@ rattuale.
Per quanto concerne di manodopera che il Fornitore dovra garantire per tale

tipologia di intervento m 0 durante lintero periodo di affidamento, ABC Napoli le
stima nella misura di n. 50

variare in pit 0 in Senza che il Fornitore possa vantare compensazioni economiche,
fermo restandorto complessivo del servizio.

ditale intervento manutentivo “da guasto” deve intendersi positivo se,

& quanto riportato nel manuale di uso e manutenzione della macchina.

Nel caso in cui, invece, tali controlli/verifiche fornissero risultati al di fuori degli
standars di corretto funzionamento stabiliti dall’Azienda produttrice, il Fornitore interverra
in aderenza a guanto prescritto dall’Azienda produttrice fino alla risoluzione delle
problematiche riscontrate, anche provvedendo a sostituire nuovamente i componenti gia
installati, sostenendone gli oneri e le spese.
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Resta inteso che ABC Napoli applichera una penale per ciascun:gg\gﬁnﬁ di ritardo,
a partire dalla data in cui viene effettuata la contestazione al Forni 0 ripristino
funzionale della macchina.

3.3 Controlli 5 @

L” ABC Napoli effettuera tutti 1 controlli ritenuti necessari ificare il rispetto della
normativa vigente da parte del Fornitore, durante le smg@@ del servizio.

0
3.4 Comunicazione con ABC Napoli %

Il riferimento per |” ABC Napoli & il Responsab ontratto, di cui saranno forniti gli
EIviZ

estremi e i recapiti telefonici ad attivazione d@%?
|

Il Fornitore dovra indicare i nomin
da parte dell” ABC Napoli.

4, DOCUMENTI DA CONSEGNABC NAPOLTI

C.

relativi recapiti per i contatti del caso

4.1 Documenti da consegna se di offerta

Il Fornitore consegnera a apoli, nel plico contenente |'offerta economica, la
documentazione di seguite-riportata;

" Copia della Certificagione del Sistema di Gestione per la Qualita

Il Fornitore chesi aggiudica il servizio deve possedere certificazione di sistema

accredltato ACCREDIA (o da altro ente firmataric di accordi di mutuo
riconoscimento con ACCREDIA in ambito EA/IAF).

La certificazione UNI EN ISO 9001:2008 deve essere mantenuta per tutta la
durata del servizio.
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4.2 Documenti da consegnare prima dell’inizio dell’attivita
0

1l Fornitore consegnera ad ABC Napoli, prima dell'inizio del servizio, la m“entazione di
seguito riportata:

di cui trattasi
-mail), a cui fare
2rivanti dalle presente

. Nominativo del referente ‘amministrativo” per il s

suoi recapiti (numero di telefono, fax, e-/gaﬂ uf fare riferimento per ogni e
qualsiasi richiesta, contestazione o chiarimefita-cheé si rendesse opportuno;

" Elenchi specific rjportanti | nominativy operatori con indicazione delle
specifiche qualifiche/mansions (es:adde nergenza, etc.. ),

. Altestazion/ di formazione/addestr. previste da legislazioni specifiche per
gli operatori con specifiche qualifi nsionf (es.: addetti all'emergenza, elc..);

. Elenco e documentazione attrezzature che intende impiegare per
l'espletamento del servizic;

" Documento di valutazion schi di cui allarticole 17, comma 1, lettera a) o
autocertificazione di cui\alf@rticolo 29, comma 5 del D. L.vo n. 812008 e
ss.mm.ii; @

" Procedura di emer%

. Modello del Rap, intervento.

Il Fornitore tefiuto a comunicare e a fornire qualsiasi variazione delle

certificazioni posse

a consegnare in corso d’'opera

egnera ad ABC Napoli, alla conclusione di ciascuna fornitura di struttura
di carpenteria metallica (eventualmente posata in opera), la documentazione di seguito
riportata:

" Rapporto dintervento, avendo cura di riportare almenc: data, orario, generalita
personale impiegato, interventi effettuati con esito dei controlli,
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5. NON CONFORMITA . %

In caso di riscontro di una Non Conformita nell'esecuzione delle m& di cui alla
presente specifica, ’'ABC Napoli provvede ad aprire una non conforrnitz <

i relativi tempi di
jorni lavorativi dalla

Il Soggetto affidatario dovra individuare le azioni corr

applicazione e darne comunicazione ad ABC Napoli entro 5 @2&

data di notifica della “non conformita”. \

6. VERIFICHE ISPETTIVE (AUDIT) 5 @

L’ABC Napoli si riserva la facolta di ispezionare in %ﬁi istante, anche presso I'officina
del Fornitore, la realizzazione delle opere issionate, oggetto del presente

affidamento. Eo\\aﬁ
La visita presso |'officina potra avveni che senza preavviso e il Fornitore non
potra opporsi.

7. ALLEGATI Q

- SPECIFICHE SALUTE E SICUR

W

&




