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costituzione del Gruppo di lLavoro. Aziendale per la Qualita
OGGETTO: percepita
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ciale, il Direttore Generale, Dott. Ettore Gilotta, nominato con Decreto Presidenziale, n.334
del 31 Agosto 2009, coadiuvato, ai sensi dell’art. 7 delta L.R. 30/1993, dai Sigg.:

- Direttore Amministrativo

, nella sede dell'Azienda Sanitaria Provin-

- Dott.ssa Maria Sigona
- Dott. Pasquale Granata - Direttore Sanitario
e con l'assistenza Sig. Filipponeri Cascone

balizzante, adotta la seguente deliberazione:

, quale segretario ver-




PREMESSO che con il D.A. n.03185/10 della Regione Sicilia ¢ stato approvato il documente Il
sistema regionale di valutazione della qualita percepita: politica, metodologie e strumenti” con lo
scopo di orientare le Aziende Sanitarie verso la cultura della valutazione della qualita e del miglio-
ramento continuo, definendo modalitd condivise di valutazione ed attivando un flusso informativo
regionale di rilevazione della qualita percepita dagli utenti;

VISTO che con il D.An.l1373/11 della Regione Sicilia & stata adottata la “Guida
all’implementazione per ’avvio del sistema regionale di qualitd percepita — Protocollo operativo”
dove & espressamente indicata la opportunita di costituire il Gruppo di Lavoro Aziendale per la
Qualita Percepita, composto da diversi soggetti scelti per competenza e funzione aziendale, oltre
che per esperienza nell’utilizzo della metodologia Joint Commission International;

PRESO ATTO che lo stesso D.A. su citato stabilisce i compiti del Gruppo di Lavoro per la Quali-
ta Percepita, che sono quelli di fornire il supporto metodologico per ’adozione del modello di
“qualita progettata” e di coadiuvare ia Direzione Generale nell’attuazione di quanto richiesto dal
D.A.n.03185/10, e dal Piano Qualitd Aziendale; S

RITENUTO di dover costituire il Gruppo di Lavoro per la Qualith Percepita composto da diversi
soggetti scelti per competenza e funzione aziendale, come di seguito elencati:

s [l Direttore Sanitario Aziendale

o ]l Direttore Amministrativo

e Il Responsabile Rischio Clinico

s Il Responsabile Qualita
I Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico;

SENTITQ il parere favorevole espresso dal Direttore Amministrativo

SENTITO il parere favorevole espresso dal Direttore Sanitario

DELIBERA
Per 1 motivi indicati in premessa e che qui si intendono ripetuti e trascritti di:

costituire il Gruppo di Lavoro per la Qualita Percepita cosi composto:
e [l Direttore Sanitario Aziendale

1l Direttore Amministrativo

Il Responsabile Rischio Clinico

Il Responsabile Qualita

H Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico;

di dichiarare immediatamente esecutiva la presente delibera al fine di rendere operativo il Gruppo
in oggetto dalla data di adozione della stessa.



