
Determina n. 2017/20/00002 

 Comune di Crema 
 

Settore Unico-Urp 
 
Determinazione n. 00308 del 16/03/2017  
N. Prog. 414 
 
Oggetto: DIFFUSIONE MUSICALE UFFICI APERTI AL PUBBLICO- DIRITTI SIAE ANNO 2017 
 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE 
Unico-Urp 

 
TENUTO CONTO che l’Amministrazione Comunale ha dato avvio ad un processo di 

riorganizzazione e riqualificazione delle relazioni con il cittadino come da delibera di G.C. n. 487 
del 21/11/2016; 

 
CONSIDERATO che rispetto all'utenza dei servizi di sportello, la presenza di emissioni 

musicali favorisce uno stato d'animo più sereno, con contenimento delle condizioni di ansia, di 
nervosismo rispetto agli eventuali tempi di attesa e quindi predispone una condizione di stato 
d'animo più serena oltre all'indubbio vantaggio che le informazioni e dati personali, espressi 
nell'espletamento delle procedure a sportello, possono essere meglio trattati e tutelati in 
conformità con la normativa sulla privacy; 

 
TENUTO CONTO altresì che gli studi scientifici dimostrano che le emissioni musicali 

durante l'attività lavorativa favoriscono la produttività soprattutto all'interno di uffici aperti al 
pubblico, stimolando una maggiore capacità di concentrazione; attenuano gli effetti negativi dei 
rumori di fondo prodotti dagli strumenti di lavoro (pc, stampanti, ecc.) e migliorano le condizioni 
dell'umore e della motivazione al lavoro, favoriscono relazioni più serene con gli utenti ma 
anche fra colleghi e persino favoriscono la creatività e pertanto la possibilità di individuare 
soluzioni alle questioni che emergono nel corso dell'attività lavorativa ordinaria; 

 
RITENUTO dunque di realizzare in via sperimentale attività di diffusione musicale negli 

spazi aperti all'utenza dell'Area Servizi al Cittadino, segnatamente presso il servizio URP, il 
servizio Orientagiovani e i Servizi sociali; 

 
CONSIDERATO per la realizzazione di tale attività si rende necessario prevedere la 

spesa relativa alla copertura della SIAE per i Diritti D’Autore, che per l'anno 2017 ammonta 
complessivamente ad € 348,00 oltre a Iva; 
  

ATTESO che tale spesa trova copertura al Cap. 187/64 “SERVIZI GENERALI - SPESE 
POSTALI TELEGRAFICHE E BOLLO ANCHE PER NOTIFICHE TRAMITE POSTA - 
PRESTAZIONI ” del Bilancio 2017; 
 

VISTA la delibera di Consiglio Comunale n. 2017/00015 del 26/01/2017 avente per 
oggetto “Approvazione Bilancio di previsione 2017-2019” esecutiva ai sensi di legge;  

 
VISTA la delibera di Giunta Comunale n. 2017/00056 del 13/02/2017 avente per oggetto 

“Approvazione ed assegnazione Piano Esecutivo di gestione – PEG – anno 2017 – Parte 
finanziaria” esecutiva ai sensi di legge; 

 
VISTO l’art. 107 del D. Lgs. 267/2000 e rilevata la propria competenza in materia; 
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D E T E R M I N A 
 

1) di realizzare in via sperimentale, per i motivi in premessa indicati, l'attività di diffusione 
musicale negli spazi aperti all'utenza dell'Area Servizi al Cittadino, segnatamente 
presso il servizio URP, il servizio Orientagiovani e i Servizi sociali; 
 

2) di impegnare la spesa complessiva pari ad € 424,56 Iva inclusa al cap. 187/64 
“SERVIZI GENERALI - SPESE POSTALI TELEGRAFICHE E BOLLO ANCHE PER 
NOTIFICHE TRAMITE POSTA - PRESTAZIONI” del Bilancio 2017 esecutivo ai sensi di 
legge; 

 
3) di liquidare la somma stabilita alla presentazione della relativa fattura SIAE; 

 
4) di comunicare ai sensi dell’art. 191, 1° comma del D. Lgs 267 del 18/08/2000, gli 

estremi della presente determinazione ai soggetti interessati.    
 

 
Parere di Regolarità Tecnica: Favorevole 
Crema, li 15/03/2017 

Il Responsabile del Servizio 
(Elisabetta Mariani) 

 
 
16/03/2017   
 Il dirigente del settore 

Angelo Stanghellini 
 

 

 
NR Cod. Mecc. Cap/Art.. Impegno 

Origine 
ESPF. Descrizione Soggetto Importo Numero 

Impegno 
1 1010203 187/64 - 2017 DIFFUSIONE MUSICALE UFFICI 

APE 
S.I.A.E. - SOCIETA' 

DEGLI AUTO 
424,56 765 

 
Parere favorevole in merito alla regolarità contabile 
 
17/03/2017 
 Il Ragioniere Capo 

Mario Ficarelli 
 

 
 


