S Azienda Ospedaliera
/Istituto Ortopedico

GAETANO PINI

Deliberazione N. 40 Del14 FER. 72014 | At 22/2014

Oggetto: Approvazione del Piano di Formazione Aziendale (PFA N
sviluppo professionale continuativo del personale dipendente | p

I’anno 2014. @
IL DIRETTORE GENERALE \
Premesso:

- che I’Azienda Ospedaliera Istituto Ortopedico Gaetano m connota per
prestazioni diagnostico-terapeutiche, assistenziali e sgé?ialistiche, nelle varie

v

discipline istituzionali dell’Ortopedia, Reumatologia’’ ilitazione, Specialita
Cliniche, nonché Servizi Sanitari di supporto di elevatalqualita ed altamente
specializzati in grado di fornire risposte adegu i ‘bisogni di salute dei
cittadini; @

- che nell’ambito di una realta nosocomia@%u@matterizza come centro di
A

eccellenza regionale e nazionale per 1 si e la cura delle malattie
dell’apparato muscolo-scheletrico, Iatti dattica di sviluppo e ricerca
scientifica riveste particolare rilevanza,~anche in forza della convenzione in

essere con I’Universita degli StudiQ di 0,

Rilevato: &\
- che un’adeguata valorizelle risorse umane, sia sotto I’aspetto

professionale che motivazi € essenziale per le politiche socio sanitarie

regionali e che, a tal fine, prioritaria la loro qualificazione e formazione;

- '

- che ¢ necessario 2 &@antenere e accrescere le competenze del personale
dipendente med{ @ formazione continua, finalizzata, dal punto di vista
tecnico, all’apprend mento delle conoscenze necessarie, alla gestione dei nuovi
processi produ a I’acquisizione delle competenze per mantenere il passo
con I’evoluzi tecnologica e, dal punto di vista relazionale, all’umanizzazione

dei servi coglienza;
- che ¢ Xio Decreto n.3684 del 14.4.10 la Regione Lombardia, tra

I’altro,\ha fornito le indicazioni operative per il sistema di educazione
inug\in medicina e lo sviluppo professionale continuo (ECM-CPD)
ndo, in particolare, i termini entro cui effettuare la registrazione,

dell’istruttoria e dell’istruttoria integrativa dei piani formativi;
inviando alla Giunta Regionale I’individuazione del termine annuale per
serimento del piano formativo all’interno del sistema regionale
CM/CPD;

che nell’ambito delle “Regole Regionali di Sistema 2014, di cui alla
DGR X/1185 del 20.12.13, I’allegato 3) formula le indicazioni rispetto ai
contenuti dei PFA.
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Osservato: @

DeliberazioneN. () | Dell4 FEB 7014 | Atti 22/2014

che con nota del 22.01.14, prot.n.H1.2014.0002441, la Direzio
Generale Salute trasmetteva la circolare con oggetto <<p§\g§

precisazioni in merito all’attuazione della DGR n.1185 del 20 dicembre

quanto contenuto nell’allegato 3) DGR X/1185 del 20.12,1

I’esercizio 2014”>> nella quale ¢ riportato, ad integrazione@
considerazione della data di approvazione delle Regole per %& 014,

si specifica che le Aziende sanitarie sono tenute ad approyare ed inserire
nel sistema informatico ECM dedicato il Piano di Formazione @ndale per
I’anno 2014 entro la data del 15 febbraio, fatte salve evenﬁugb odifiche e/o
integrazioni che si dovessero rendere necessarie in seguito al’approvazione
degli obiettivi regionali dei Direttori Generali” delle storu{t@anitarie;

Considerato:

&
che con e-mail del 17.10.13, inviata ai Capi Dipan@, ai Direttori di tutte le
UU.OO., Sanitarie e Amministrative, ai Capo wal Responsabile del SITRA,
al Presidente della Direzione della Ricerc: ientifica, € stato richiesto di
indicare il fabbisogno formativo aziendale& 14;

relazione del 10.02.2014, in consiger degli indirizzi nazionali e regionali

che sulla scorta dell’analisi delle in@ pervenute, di cui all’allegata
a7 ‘i'
"-{:-

in ambito formativo, & stato redatt Q% to Piano Formativo Aziendale 2014,
che forma parte integrante e sostaniziale-del presente provvedimento;

che non essendo ancora niti gli obiettivi Aziendali dei Direttori
1

Generali da parte del gione Lombardia, il Piano Formativo

Aziendale, pur venendrovato entro il 15.2.14, verra integrato con
obiettivi regionali e aziendali per i Direttori

quanto previsto ne
Generali delle 4 in~materia di formazione del personale, non appena
verranno emanat ’

che con n.777 del 6.2.14 la Direzione Generale Salute approvava
il Piano interventi formativi rivolti al personale del Sistema
Sanit ionale per il 2014;

ch

on.gli allegati A e B del suddetto decreto vengono specificati gli
hd’intervento formativo in capo all’[stituto superiore per la ricerca,
tistica e la formazione (EUPOLIS LOMBARDIA) con cui Regione
mbardia ha stipulato una convenzione quadro;

e con propria nota del 12.02.14, prot.n.H1.2014.0006089, il Direttore
Generale Salute informa dell’avvio di uno specifico corso di formazione
in “gestione e sviluppo delle risorse umane” rivolto ai dirigenti
amministrativi non apicali e ai collaboratori amministrativi delle Aziende
Sanitarie pubbliche della Lombardia;
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Deliberazione N. 6 O De11 4 FER 2014 Atti 22/2014

Atteso: N
- che I’Istituto Ortopedico “Gaetano Pini” fa proprio quanto contenu N
suddetto decreto, negli allegati e nella nota del Direttore Generale(Salute

prevedendo sin da ora I’invio di personale ai corsi ivi conteniut
interesse dell’Azienda;

- che i corsi promossi da Regione Lombardia attraverso ‘ ono ad

integrazione del Piano Formativo Aziendale 2014;
Richiamati:

- l’art. 13-bis della L.R 11 Luglio 1997 n. 31 “Svilup&i&%@sionale continuo

del personale del SSR” che definisce le modalita operativeper ’attivazione del

programma di Educazione Continua in Medicina (E it’Lombardia;
- Dart.6 -commi 13 e 20- della Legge 122 delgO. ( i conversione del Decreto
Legge n.78 del 31.5.10; \

- la DGR n. IX/4776 del 30.01.13 “Deten@\@ni in merito all’attuazione del

Sistema Lombardo ECM-CPD anno 201

medicina - sviluppo professionale continuo (ECM-CPD): indicazioni operative
per I’anno 2013, immodificato, ilisce che tutti i provider degli “Enti del
Sistema™ sono tenuti a ver: @uota fissa, in ragione di €.2.000,00, per il
mantenimento dell’accredit ECM-CPD, mentre non sono tenuti alla
corresponsione della quot iabile;

- il decreto n.1006 del 11.02.13 “ll:%b ombardo di educazione continua in
n

- la DGR X/1185 %%13, “Determinazioni in ordine alla gestione del

Servizio Socio rio Regionale per I’esercizio 2014” (cd Regole di
sistema);
- la nota del A4, prot.n.H1.2014.0002441 della Direzione Generale

Salute; \
Dato att
dei pa

reg favorevoli del Direttore Sanitario ¢ del Direttore Amministrativo

i come in atti ;

parere favorevole del Presidente della Direzione della Ricerca Scientifica
spresso, per quanto di competenza, in data 3.02.2014;

che il budget per la formazione per il 2014 ¢ pari a €.60.000,00, di cui
€.50.000,00 per la formazione generale e €.10.000,00 dedicati alle attivita
formative riguardanti la sicurezza di cui al D.Lgs. 81/2008 e ad altre attivita
formative necessarie a garantire la tutela dei lavoratori nei luoghi di lavoro, e
verra imputato al Bilancio Preventivo Economico per I’esercizio 2014;
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DeliberazioneN. ~ §() | Del] 4 FER 2014 | At 22/2014

v

DELIBERA \N

per i motivi di cui in premessa che qui si intendono integralmente trascritti:%
1) di approvare I’allegato Piano Formativo Aziendale per lo sviluppo <j ale
continuativo del personale dipendente per I’anno 2014, che CO% parte

integrante e sostanziale del presente provvedimento;
€ d

2) di disporre il versamento della quota fissa di €.2.000,00 a f% ella Regione
Lombardia per il mantenimento dell’accreditamento di provider ECM-CPD

anche per I’anno 2014; %

&

3) di imputare la somma di €.60.000.00 relativa al budget assegnato alla
Formazione per il 2014, di cui € 50.000,00 pe fotmazione generale e
€.10.000,00 per la formazione dedicata alla sicure@el conto economico ai
conti 510.030.00040 formazione personal privato, 510.030.00050
formazione personale da pubblico, e 510 % 5 formazione personale da
ASL/AO/IRCCS/Regione nel Bilancio Preventive:2014;

4) di disporre la trasmissione del presente dimento alla Direzione Generale
Salute della Regione Lombardia; o @

%eno a controllo preventivo ai sensi
09;

5) di dichiarare il presente atto n
dell’art. 18 comma 7 della L.R,

6) di disporre la pubblicazio a presente deliberazione, dando atto che la
stessa ¢ immediatamente @tiva ai sensi dell’art. 18 comma 9 della L.R. n.

33/2009. &

@ IL DIRETTO »
\© (Dott. Ame rgpfano)
IL DIR ORE A ISTRATIVO IL DIRETTORE RIO

( . Renato Yfalaguti) (Dott. Nunzio

=,

Ufficio Formazione e Sviluppo
Si attesta la legittimita del presente provvedimento /[[ﬂz o
1l Responsabile del procedimento: d.ssa Mara Taverriti O Lok |

i

7
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Deliberazione N. 60 Del | 4 FEB 70T TAwi 22/2014
Si certifica che la presente deliberazione ¢ stata pubblicata all’Alb@% online

di questa Azienda Ospedaliera, per rimanervi affissa pér. q ci giorni
consecutivi.

wtae,n 14 FED 200 "
@
U.O. AF @@ERALI E LEGALI
L’A% AMMINISTRATIVO
I

Cianchella)

RELAZIONE DI PUBBLICAZIONE

L’atto si compone di n. 21 (ventuno) pagine, di cui n. 16 (sedici) pagine di -~
allegati parte integrante.
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RELAZIONE SULLA
RILEVAZIONE ED ANALISI DEI FABBISOGNI FORMATIVI 2014

NOTA INTRODUTTIVA Q%

La formazione continua e I'aggiornamento professionale rappresentano una importante\leva strategica per
favorire il cambiamento di comportamenti individuali e collettivi nellambito delle <?%"i‘i ogni operatore
svolge nel contesto organizzativo aziendale oltre che per promuovere lo sviluppo professionale a garanzia
della qualita e dell'innovazione dei servizi.

Allo scopo di perseguire tali finalita, 'Azienda Ospedaliera Istituto Onoggico Gaetano Pini ha formulato

I'offerta formativa del proprio Piano per I'anno 2014 partendo da un sa rilevazione dei bisogni
nellambito delle diverse discipline e categorie presenti in Azienda ed<in funzione delle innovazioni
tecniche e tecnologiche introdotte. o
Tale rilevazione ¢ stata effettuata rispetto a tutte le articolazioni az@, intercettando i bisogni espressi
dai singoli operatori, da coloro i quali ricoprono posizioni di cgerdinamento e dai dirigenti di struttura, i
quali hanno tradotto le proprie esigenze anche attraverso % formative legate alle proprie specificita.

Con ['obiettivo di rispondere positivamente agli indirizzi n regionali in tema di razionalizzazione
della spesa in ambito formativo, pur con [obiettivo tenere un elevato standard qualitativo
relativamente alle proposte formative da offrire al pe@ si € inteso proseguire nel cammino gia
sperimentato negli ultimi anni relativamente alla con@ della progettualita formativa tra la nostra e le
Aziende Ospedaliere Fatebenefratelli, San Carlo%@% linici di Perfezionamento.

Queste Aziende, per la loro natura polispecialistica;, offrono, attraverso i loro cataloghi formativi, la

possibilita di condividere altresi una serie di prog formative di intersse per il personale non medico,
difficilmente proponibili nel nostro catalog 0 in quanto struttura monospecialistica.

Inoltre tale condivisione permette non solo di.ar

un notevole risparmio economico ampia scelta nei cataloghi di Aziende Ospedaliere
polispecialistiche. @J

La reciprocita della condivisionep e che la nostra Azienda offra alle altre in rete una formazione
: umatologia, Fisiatria e Riabilitazione

Grazie quindi alla collaborazione-in.rete tra le diverse strutture formative delle aziende sopra citate, sara
possibile mantenere un buo @i di aggiornamento per tutto il personale, con particolare riferimento al
personale amministrativo k:\m ra un ampio ventaglio di tematiche specifiche in ambito normativo,
ti fondamentale per far fronte alle sempre maggiori incombenze richieste

Con le Aziende Os!E daliere Fatebenefratelli e San Carlo verra condiviso un nutrito programma dedicato
all'area amminj tratié con le seguenti offerte formative:

di acquisizione beni, servizi e lavori;

. CUD e 770 - Novita fiscali anno 2014;

tti contabili, fiscali e contributivi degli incarichi esterni (CO.CO.CO, consulenze occasionali,

fessionali);

VA negli enti pubblici, aggiornato alla legge 147/2013 e la nuova fattura elettronica. Novita IRES

ed IRAP; .

% Corso teorico pratico sullattivita di recupero crediti nel SSN: aspetti contabili, normativi e
amministrativi; .
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&  Gestione della Libera Professione intramoenia ed extramoenia; N
% Nuovo congedo di paternita obbligatorio e facoltativo in vigore dal 1/01/2013 (D.M.9 22{12/2012),
i voucher per servizi di baby sitting alternativi al congedo parentale in vigore dal 2043 (D.M.

22/12/2012), congedo parentale ad ore e specificazione sui trienni di preavviso (L."24/12/2012, N.
228 ), novita congedi malattia del figlio (L. 17/12/2012, n. 221 ), e riposi | padre in

alternativa alla madre casalinga;

Procedure di assunzione e di reclutamento nella P.A. dopo la le ‘Anticorruzione “ n.
190/2012, i decreti legislativi n.33 e n.39/2013 e il D.L. 31/8/2013, n. 10%

I trattamento giuridico, economico e previdenziale delle assenze dﬁ&

e aspettative) del personale a tempo indeterminato, determinato
applicazione delle novita in materia di decertificazione;

% Obblighi dei lavoratori, codice disciplinare e di comportamen%%&%iyproﬁli di responsabilita per
dirigenti, coordinatori e responsabili di ufficio dopo la legge “Antigorruzione” del 6/11/2012, n.
190, gestione ufficio procedimenti disciplinari, ipotesi di istica e di regolamento Codice di
Comportamento e Codice Disciplinare alla luce del DPR 62/2013;

% |l Piano Nazionale Anticorruzione e il Piano trienn a Prevenzione della Corruzione:
trasparenza e accesso civico. Responsabilita per i pubblicazione dei dati. Incompatibilita,

inconferibilta e confiitto di interessi. \

L'Azienda Ospedaliera Istituti Clinici di Peﬁezionament@n’interessante proposta centrata sul “Diritto
Amministrativo”.

permessi, congedi
parziale e corretta

&

RILEVAZIONE DEI FABBISOGNI &\
La rilevazione dei fabbisogni é stata effiante I'uso di apposite schede strutturate: “rilevazione
[ :V

del fabbisogno formativo’e “‘proposta ento formativo”

Scheda rilevazione del fabbisogn o:

questo modello ha permesso a “rié%rticolazioni aziendali di esprimere le proprie necessita di accesso
a specifici corsi di formazion

Scheda proposta di evento forniativo:

questo modello ha permess cogliere le proposte di eventi formativi da realizzare nel corso dellanno

a cura delle strutture stesse
Con nota del 17.10. n: bi i modelli sono stati inviati ai Direttori di Dipartimento, di Unita Operativa

Semplice e Co anitari e amministrativi) alla Direzione Medica di Presidio, al SITRA e ai
Coordinatori Sanitari, assegnando loro il termine del 20.11.13 per inoltrare le richieste e le proposte
elaborate.
Tale modalita-di riléVazione del fabbisogno formativo & stata ulteriormente corroborata da una serie di
e meno strutturati, con gli operatori allo scopo di porre in evidenza eventuali bisogni
iti noh solo all'area tecnico-specialistica ma anche agli aspetti relazionali e comunicativi, e di
sottopo roposte formative condivise di cui in premessa.

DEI FABBISOGNI

Tutte le informazioni raccolte attraverso le modalita indicate sono state oggetto di un’attenta ‘analisi
effettuata da parte dall’ Ufficio Formazione. -
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N

Dall'analisi & stato rilevato che a fronte di un buon numero di proposte di eventi formativi da rea n
corso dellanno da parte delle UO Sanitarie, dalle stesse nulla & stato richiesto quale\attivita” di

apprendimento e formazione. %
Stante cio si e ritenuto di realizzare incontri e colloqui i con i capo sala, con i dirigenti ‘ ninistrativi e con
DI eg n

il Direttore Scientifico per fare emergere e per rendere consapevoli ed esplicitgx

formazione, sia sul piano tecnico che sul piano relazionale. ~
Grazie al grande lavoro svolto & stato possibile costruire un PFA pil bilanciate @.
ind

i latenti di

erta formativa e

richiesta formativa poiché & stato slatentizzato il fabbisogno formativo fiduati anche bisogni
formativi “meta”, ossia bisogni formativi di tipo relazionale, di comunicazione intergruppi e intragruppo e di

supporto decisionale.
R

CRITERI DI TRADUZIONE DEI FABBISOGNI IN PIANO FORMATIVO \

o
Effettuata I'analisi dei fabbisogni nei termini sopra riportati, I'Ufficio @zione ha provveduto alla stesura

di una proposta di Piano Formativo Aziendale che, in coeren

z
2014, privilegiasse: > @

formazione sul campo e gruppi di miglioramento, con
condividere le conoscenze in essere e diffondere le best@@ aziendali;

udget assegnato e con le regole

di risorse inteme per valorizzare e

metodologie formative a basso impatto economico e con-il coinvolgimento di un alto numero di persone

(FAD);
percorsi di formazione residenziale condivisi co de ospedaliere (FBF, San Carlo e ICP);

mantenendo elevato il livello qualitativo e c@ ivo dell'offerta pur perseguendo una logica di

razionalizzazione della spesa.

Particolare attenzione & stata posta neI
comunicazione intergruppi e intragrup

ndere ai bisogni formativi “meta” di tipo relazionale, di
pporto decisionale proseguendo, ampliandolo, il percorso

mministrativi.

di team leading, problem solving, d%,i% aking, iniziato nel 2013 con i Coordinatori infermieristici ed

estendendo tale esperienza ai

Nel Piano Formativo Aziendale
Trasfusionale, dell'’Anatomia
Cartella infermieristica e st
d'aggiornamento:

14, accanto ai tradizionali corso residenziali della Reumatologia, del
@ ogica, dell'Anestesia e Rianimazione, sul Trattamento del dolore, sulla
le-Infezioni Ospedaliere, sono stati inseriti i seguenti percorsi formativi e

gruppo di m )
gruppo dimigtiors

mento del Trasfusionale;

ento della Radiologia;

gruppo di miglioramento della | Divisione;

gruppo.di i ioramento della Il Divisione;

imiglioramento della Ill Divisione;

i miglioramento della IV Divisione

building, team leading e supporto decisionale per Coordinatori Infermieristici:
building, team leading e supporto decisionale per Coordinatori Infermieristici;
Formazione sul campo sulla gestione degli apparecchi gessati

icurezza e Prevenzione
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D3

L'offerta formativa riassunta nella proposta di piano 2014 intercetta quindi i bisogno forma 'vi%rsi
livelli: & in coerenza con gli indirizzi nazionali e regionali e con la normativa di riferimento ECM/CPD:

permette alle diverse categorie presenti in Azienda di mantenere aggiornata la propri essionalita,

Milano, 10 febbraio 2014
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