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LA GIUNTA

VISTO Il D.gs. 30 dicembre 1992, n. 502 “Riordino della disci materia

sanitaria, a norma dell’articolo 1 della L. 23 ottobre 1992, n. 4 [ arficolare il
comma 5 dell'articolo 3 bis come modificato dal D.L. 158/2012s

VISTA la I.r. 33/2009, come modificata dalla l.r. 23/2015, d I@ /2015 e dalla l.r.
15/2016; <% >

VISTI altresi: &
{

e l'intesa tra il Governo, le Regioni e le Province aytanome di Trento e Bolzano
concernente il nuovo Patto per la Salute per @mni 2014-2016 del 10 luglio
2014;

e [|'art. 5 della lr. 30 dicembre 2008, n.%'sposizioni in materia sanitariq,
sociosanitaria e sociale - collegato”;

e la Lr. 7 luglio 2008, n. 20 “Testo uni
organizzazione e personale” in g
valutazione”;

lle leggi regionali in materia di
re I'art. 38 rubricato “sistema di

.

VISTI i documenti di programmazi regionale, con particolare riferimento alla
programmazione socio-sanitaria:

% .

e DCR n. X/78 del 9 luglio @ “Programma Regionale di Sviluppo della X
legislatura” e i relativj %@rnomenﬁ approvati mediante il Documento di

Economia e Finanza nale di cui alla risoluzione del Consiglio Regionale n.
1315 del 22 novembr, ;
e DCR n. IX/88 del novembre 2010 "“Piano Socio Sanitario Regionale

2010/2014™;

W

RICHIAMATE: X.

e |a DGR n. IX(822 del 1 dicembre 2010 “Determinazioni in ordine alla nomina e
alla val &'e\' dei Direttori Generali delle Aziende Sanitarie Locali e delle
Aziendeedoliere pubbliche lombarde” che modifica il sistema di
configurozione e valutazione degli obiettivi di sviluppo dei Direttori Generali
delle\Aziende Sanitarie lombarde con decorrenza 1 gennaio 2011;

N. IX/1029 del 22 dicembre 2010 “V provvedimento organizzativo 2010"
ed I particolare l'allegato 1.1 “Disciplina delllOrganismo Indipendente di
valutazione (OIV) e nomina dei relativi componenti”;

e |a DGR n. X/1098 del 20 dicembre 2013 “IX provvedimento organizzativo 2013"
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ed in particolare I'allegato F.1 “Organismo Indipendente di Vole (QIV)";
e |a DGR n. X/5514 del 2 agosto 2016 “Determinazioni in ordiolu’rozione

dei Direttori Generali delle Agenzie di Tutela della Salute S)delle Aziende
Socio Sanitarie Territoriali (ASST) e AREU relativa alla defini e degli obiettivi
aziendali per I'anno 2016” con la quale, fra I'altro, sono @co’re le DGR nn.
7351/2008, 8987-8988/2009 e 3554/2015 nelle porui costituiscono |l
Comitato ristretto degli Assessori per la valutazione deglirobiettivi dei Direttori

Generali delle Aziende Sanitarie lombarde; o
e |a DGR n. 5954 del 5 dicembre 2016 “De’rerminozioﬁi@ ordine alla gestione del
servizio sociosanitario per |'esercizio 2017" - fdi, concerto con gli Assessori

Garavaglia e Brianza);

non ha provveduto a determinare i criterj sistemi di valutazione e verifica
previsti dal D.Lgs. 502/92 come modificoTo@Decre’ro Balduzzi e che pertanto e

necessario doversi determinare nella rga@:

PRESO ATTO che ad oggi la Conferenza d Q@i e delle province autonome

EVIDENZIATO che il punteggio mo% che pud essere assegnato ad ogni
Direttore generale € pari a 100 pu i“costruisce attraverso diverse e successive
fasi illustrate in maniera particol ta nell’Allegato 1) “METODOLOGIA PER LA
VALUTAZIONE DEGLI OBIETTIVI IRETTORI GENERALI DELLE AGENZIE E DELLE
AZIENDE SANITARIE LOMBARD@NO 2017" parte integrante del presente atto;

DATO ATTO che la proce@ddi valutazione, descritta nell’ Allegato 1) si compone
delle seguenti fasi e era anche ['autovalutazione rendicontata dalle
Aziende/Agenzie: @

Fase 1. Andlisi e azione del’andamento degli obiettivi legati alle ATTIVITA
ISTITUZIONAL; svolta dagli uffici della Direzione Generale Welfare sulla base

o OBIETTIVI DI PERFORMANCES ED ESITI;
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o OBIETTIVI SPECIFICI AZIENDALI; @
OBIETTIVI DI IMPLEMENTAZIONE ED EVOLUZIONE DEL SSR;N

Fase 3. Verifica della regolaritd dell’aftivitad in Tem
anticorruzione, attivita svolta dagli uffici della D.G.

¢ sulla base della
documentazione trasmessa dalla U.O. Sistema »% nTroIIi, prevenzione
della corruzione, frasparenza e privacy officer;

frasparenza ed

&

Fase 4. Verifica dell'inserimento nei regolamenti 2&%%0” della funzione di
monitoraggio trimestrale sull’andamento dellesliste d’attesa per prestazioni
istituzionali ed in ALPI (Affivitd Libero @essionole Inframuraria) e
monitoraggio degli invii, alla U.O. Cog’rr i gestione e personale della

D.G. Welfare, dei report trimestrali; \\

gli obiettivi di sviluppo, declinati in
DEL SISTEMA e dei relativi indicatori
ST e AREU per I'anno 2017 cosi come
i del presente provvedimento;

RITENUTO di dover procedere alla definizio
ATTIVITA ISTITUZIONALI e OBIETTIVI DI SVI
di misura, per i Direttori Generali delle”,
indicati negli allegati 2) e 3), parti int

RITENUTO di rafforzare la me(’é%@o di valutazione inserendo, per quanto

riguarda gli OBIETTIVI DI SVILUPP SISTEMA:

e Obiettivi legati a bench estremamente affidabili anche rispetto alla
dimensione nazionale; &

o Set di obiettivi orien’ro@ valutazione dell’ambito specifico aziendale;

e Una valutazione de ioni messe in campo per la presa in carico del
paziente cronico; @

RITENUTO di ﬁssore eguente tempistica per la verifica del raggiungimento dei

risultati di che fraffgsi—>

e comunicazionevdella Direzione Generale Welfare di avvio del procedimento di

valutazio gli obiettivi;
e cConse a parte dei Direttori Generali delle ATS, ASST e AREU delle
dichi ni e dei provvedimenti richiesti per attestare il raggiungimento dei

lla Direzione Generale Welfare entro 30 giorni dal ricevimento della

cazione di avvio della procedura di valutazione;

e istruftdria e verifica della documentazione e completamento del processo di
valutazione entro 60 giorni dal ricevimento delle rendicontazioni dalle ATS/ASST;

e conclusione del contraddittorio con i Direttori Generali ed emissione dei decreti
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della Direzione Generale Welfare entro il 31 luglio 2018; @
e erogazione dellincentivo economico spetftante al Dirgtto Generale
successivamente al termine di scadenza per la presen&xn del bilancio

consuntivo esercizio 2017; @

RITENUTO di stabilire che, nel caso in cui la durata dell'i@o sia inferiore ai 12
mesi, ma comungue non inferiore a 4 nell’anno solare diri ento, la valutazione
terrd conto degli obiettivi effettivamente raggiunti nel pé&riodo considerato;

RITENUTO di considerare non valutabile il Direttore nerale per il quale sia stata
dichiarata la decadenza automatica ai sensi della afiva sopra richiamata;

RITENUTO, alfresi, opportuno dare indicazio S @ieﬁori Generali di estendere dli
obiettivi di che trattasi anche ai Direttori Sani mministrativi e Sociosanitari;

RITENUTO infine di demandare alle direzi@ nerali competenti eventuali ulteriori
indicazioni operative; “

RITENUTO che gli obiettivi di che T@% possano costituire linee di indirizzo per |
Consigli di Amministrazione nell lazione degli obiettivi dei Direttori Generali
delle Fondazioni IRCCS di diri’r’ro@ ico;

VAGLIATE ed assunte co %@rie le suddette motivazioni;

A VOTI UNANIMINI, espressinelle forme di legge;

\@ DELIBERA

che il nuovo sistema di valutazione dei Direttori Generali delle
Agenzie Sanitarie lombarde € quello previsto nell’Allegato 1)
OLOGIA PER LA VALUTAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEl DIRETTORI
ALl DELLE AGENZIE E DELLE AZIENDE SANITARIE LOMBARDE - ANNO
", parte integrante del presente provvedimento;

2. di definire gli obiettivi di sviluppo e i relativi indicatori per 'anno 2017 dei
Direttori Generali delle ATS, ASST e AREU cosi come indicati negli Allegati 2) e
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3) parti integranti del presente provvedimento; @

3. di fissare la seguente tempistica per la verifica del %ﬂgimen’ro dei
risultati di che frattasi:

o comunicazione della Direzione Generale di avvio del
procedimento di valutazione degli obiettivi;
. consegna da parte dei Direttori Generoli@&cf—%\l@gATS, ASST e AREU delle
dichiarazioni e dei provvedimenti r%@ sti  per aftestare |l

raggiungimento dei risultati, alla Direzi Generale Welfare entro 30
giorni dal ricevimento della comunicazi di avvio della procedura di
valutazione;
. . e Q .

o istruttoria e verifica della doc zione e completamento del

rendicontazioni dalle ATS/ASST;

processo di valutazione en’r@ giorni dal ricevimento delle
. conclusione del contraddittori i Direttori Generali ed emissione dei
decreti della Direzione Geri elfare entro il 31 luglio 2018;
o erogazione dell'incentivo €conomico spettante al Direttore Generale
successivamente al Te@ di scadenza per la presentazione del

bilancio consuntivo e%ﬁ 2017;
4. di considerare non va @e il Direttore Generale per il quale sia stata
dichiarata la dec automatica ai sensi della normativa sopra
richiomata;

5. distabilire, inoltre @ nel caso in cui la durata dellincarico sia inferiore ai 12
mesi, ma o"- e non inferiore a 4 nel’anno solare di riferimento, la
valutazione \*i conto degli obiettivi effettivamente raggiunti nel periodo
considera

icare il presente atto a tutte le ATS e ASST di Regione Lombardia,

icazione ai Direttori Generali di estendere gli obiettivi della
elibera ai Direttori Sanitari, Amministrativi e Sociosanitari;

mandare alle direzioni generali competenti eventuali ulteriori
azioni operative;

8. di comunicare il presente provvedimento alle Fondazioni IRCCS di diritto
pubblico affinché le stesse, nella formulazione degli obiettivi dei Direttori
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Generali, possano tenerne conto come linee di indirizzo.




ALLEGATO 1)

METODOLOGIA PER LA VALUTAZIONE DEGLI OBIETTIVI DEI TTORI
GENERALI DELLE AGENZIE E DELLE AZIENDE SANITARIE LOMBA %ANNO

2017 @

Il presente documento definisce la metodologia di valutazione degli obiettivi ass i Direttori Generali
delle Agenzie di Tutele della Salute (ATS), delle Aziende Socio Sanitarie Territoriali (ASST) e dell’Agenzia
Azienda Regionale Emergenza Urgenza (AREU). Gli obiettivi per I'anno 2017 s ati negli Allegati 2) e

. -
Il punteggio massimo che puo essere assegnato ad ogni Direttore generale & a 100 punti e si costruisce
attraverso diverse e successive fasi. &

La procedura di valutazione si compone delle seguenti fasi e considera %e I’autovalutazione rendicontata
dalle Aziende/Agenzie:

Fase 1. Analisi e valutazione dell’andamento degli obiettiv'ble ti ATTIVITA ISTITUZIONALLI, svolta dagli
uffici della Direzione Generale Welfare sulla base degli indi %% encati nell’Allegato 2), in coerenza con la
DGR n. X/5954 “Determinazioni in ordine alla gestione d@' io sociosanitario per |'esercizio 2017”;

E

Fase 2. Analisi e valutazione degli OBIETTIVI DI SVIL

Generale Welfare. O\

Questa classe di obiettivi & suddivisa ulteriormenﬁ%
o OBIETTIVI DI PERFORMANCES& 5
o OBIETTIVI SPECIFICI AZIENDAL}
o OBIETTIVI DI IMPLEMENT%a D EVOLUZIONE DEL SSR;
ti

Fase 3. Verifica della regolarita a in tema di trasparenza ed anticorruzione, attivita svolta dagli
uffici della D.G. Welfare sulla della documentazione trasmessa dalla U.O. Sistema dei controlli,

prevenzione della corruzione, t@ za e privacy officer;
e

Fase 4. Verifica dell’inseri i regolamenti aziendali della funzione di monitoraggio trimestrale
sull’andamento delle ”% sa per prestazioni istituzionali ed in ALPI (Attivita Libero Professionale
Intramuraria) e moni egli invii, alla U.O. Controllo di gestione e personale della D.G. Welfare, dei
report trimestrali;

L SISTEMA, svolta dagli uffici della Direzione

In particolare la metaddlogia di valutazione prevede:

Fase 1 - ATTIV ITUZIONALE

Analisi e to con i dati in possesso della D.G. Welfare delle rendicontazioni, inviate dalle
Agenzie nde del SSL, degli obiettivi individuati nell’Allegato 2).

Il conte degli obiettivi e degli indicatori che li declinano verifica il rispetto delle regole definite
annualmente con la delibera di gestione del servizio sociosanitario. Tali obiettivi sono ritenuti adempimenti
imprescindibili, si stabilisce percio che solo un loro adeguato conseguimento permette di accedere alla
successiva valutazione degli OBIETTIVI DI SVILUPPO DEL SISTEMA.



La percentuale complessiva di raggiungimento degli obiettivi inerenti [I'attivita istituzionale e
successivamente utilizzata per determinare il valore finale della valutazione degli OBIETTIVI DI SVILUPPO DEL
SISTEMA.

essere realizzato nella misura almeno del 70%. Per poter passare alla valutazione degli IVI DI
SVILUPPO DEL SISTEMA, deve essere valutato positivamente almeno il 70% degli obi i_dell’area
ATTIVITA ISTITUZIONALE assegnati ad ATS e ASST. Nel caso di mancato raggiungimento-della soglia del
70%, non si procede alla valutazione degli OBIETTIVI DI SVILUPPO DEL SISTEMA e n iconosciuta
alcuna retribuzione di risultato.

Esito valutazione: valore percentuale (%) \N
Fase 2 - OBIETTIVI DI SVILUPPO DEL SISTEMA (PESO 100 PUNTI) @
Sono declinati ulteriormente in: @

OBIETTIVI DI PERFORMANCES ED ESITI — (PESO 40 PUNTI) 0&9

Affinché nella procedura di valutazione un obiettivo inserito nell’Allegato 2) sia ritenuto su}//é%o, deve
OBI

E verificato il posizionamento delle Aziende/Agenzie del SSL rispetto agivindicatori pubblicati sul Portale
di Governo Regionale (https://logindwh.servizirl.it), all'interno @‘) ﬁ/izio "Valutazione Performance",
aggiornati periodicamente nell’anno 2017 in modo che ogni Direttore generale possa verificare il proprio

posizionamento e gli effetti dei provvedimenti presi per migliorarlo. Il punteggio assegnato considera il

posizionamento alla fine dell’anno 2017. \\

L’elenco degli indicatori & inserito nell’Allegato 3) e il p@quidistribuito.

L'obiettivo e ottenere un valore ALTO o MOLTO 6'—
Il punteggio conseguito per ogni obiettivo é: &\

e pari al 100% se la struttura otti =® alore MOLTO ALTO (VERDE SCURO) o ALTO (VERDE
CHIARO); &9
e parial 50% se la struttura ottien@alore MEDIO (GIALLO);

e paria 0 se la struttura otti e& ore SCARSO (ARANCIONE) o MOLTO SCARSO (ROSSO);
| sistemi di valutazione utilizzati Qseguenti:

e Programma Nazional— PNE: sistema che valuta gli esiti degli interventi sanitari. | dati sono
ottenuti con la stgs odologia del PNE di AGENAS e sono restituiti sul portale Portale di Governo
Regionale (http&%@wh.servizirl.it), all'interno del Servizio "Valutazione Performance";

e IL SISTEMA AZIONE DELLA PERFORMANCE — E un sistema di valutazione che risponde

all'obiettivo difgrnire una modalita di misurazione, confronto e rappresentazione della performance
delle aziende sanitarie. La metodologia adottata e quella del Network delle Regioni sviluppato in
con la Scuola Superiore Sant’Anna di Pisa. La D.G. Welfare utilizza una selezione di

icatori, pubblicati anch’essi sul portale Portale di Governo Regionale
gindwh.servizirl.it).

OBIETTIVI'SPECIFICI AZIENDALI — (PESO 35 PUNTI)

Sono v te le risultanze dell’analisi della rendicontazione di obiettivi specifici, assegnati in esclusiva ad
ogni ASST/ATS del Servizio Sociosanitario Lombardo.

L’elenco degli indicatori e inserito nell’Allegato 3) e il peso € equidistribuito.



Il punteggio e assegnato sulla base della percentuale di raggiungimento di ogni singolo obiettivo.

OBIETTIVI DI IMPLEMENTAZIONE ED EVOLUZIONE DEL SSR (PESO 25 PUNTI)

Si tratta di obiettivi, inseriti nell’Allegato 3), inerenti I'attuazione di quanto previsto dalle delibergzioni:
f:a\k'\';ronici

e DGRnN.X/6164 del 30/01/2017 “Governo della domanda: avvio della presa in carico di

e fragili. Determinazioni in attuazione dell’art. 9 della legge n. 23/2015”;
e DGRnN.X/6551 del 04/05/2017 “Riordino della rete di offerta e modalita di presa i % dei pazienti
cronici e/o fragili in attuazione dell’art. 9 della legge regionale n. 33/2009”.

L’elenco degli indicatori e inserito nell’Allegato 3) e il peso € equidistribuito. : N

Il punteggio e assegnato sulla base della percentuale di raggiungimento di ogni obiettivo.
Il punteggio complessivo di OBIETTIVI DI PERFORMANCES ED ESITI, PECIFICI AZIENDALI e
OBIETTIVI DI IMPLEMENTAZIONE ED EVOLUZIONE DEL SSR € numerico ed rato con la percentuale di
raggiungimento della Fase 1. ATTIVITA ISTITUZIONALE &?

&
Fase 3. TRASPARENZA ed ANTICORRUZIONE \

9
Verifica I'assenza di gravi irregolarita in tema di trasparenza ed an zione rilevate e segnalate dalla U.O.
Sistema dei controlli, prevenzione della corruzione, trasparen l‘; vacy officer. Nel caso fossero rilevate
tali fattispecie, il punteggio derivante dalla valutazione deII@, Viene decurtato di 5 punti;

Fase 4. ALPI (Attivita Libero Professionale Intramuraria)

Verifica I'inserimento nei regolamenti aziendali (fatto-di-cuj deve essere data evidenza documentale nella
rendicontazione) della funzione di monitoraggi @strale sul’andamento delle liste d’attesa per
prestazioni istituzionali ed in ALPI e il regolare '%ei monitoraggi trimestrali alle strutture della D.G.
Welfare. Il mancato rispetto di questa disposizi comporta una decurtazione di 5 punti rispetto alla

valutazione della Fase 2.
Il risultato numerico ottenuto al termine@%&e 4, costituisce il punteggio finale.

Infine, prima di rassegnare la valuta 'f%male, viene illustrato il percorso effettuato e raccolto il parere
z

dell’Organismo Indipendente di ione.

OBIETTIVI DI SVILUPPO DELL’A@

Per quanto riguarda I’ : da Regionale Emergenza Urgenza, le vengono assegnati specifici obiettivi
di sviluppo di cui vie% ta la percentuale di raggiungimento. La media delle percentuali di
raggiungimento dei dj ioblettivi costituisce la valutazione finale.

PUNTEGGIO FINALE

O
La retribuzione dirisultato sara pari al valore del punteggio finale, espresso in percentuale.
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