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iL CONSIGLIO D! AMMINISTRAZIONE

VISTA la Legge 8 novembre 2012, n. 180 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e deifillegalita nella pubbiica amministrazione” {c.d. legge anficorruzione), con cuil il Governo ha
infrodotio numerosi strument] per ia prevenzione e la repressione del fenomeno corruttivo ed ha fatto del
principio della tragparenza uno degli assi portanti delle politiche di prevenzione della corruzione,

RICHIAMATI

- ia Legge 7 agosto 1890 n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e df diritfo di
accesso af documenti amministrativi’,

- 1l D.Lgs 165 del 30 marzo 2001 “"Norme generali sull'ordinamento del favoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche”,

- il D.Lgs 231 del 8 giugno 2001 *Disciplina della responsabilita amministrativa delle persone giuridiche,
delfe societa e delle associazioni anche prive di personalita giuridica”,

- il D.Lgs 163 del 12 aprile 2006 “Codice dei contrafti pubblici di lavori, servizi, forniture”,

- il DLgs 150 del 27 oitobre 2008 "Affuazione della legge 4 marzo 2009, n. 15, in materia di
ottimizzazione deila produftivitad del lavoro pubblico e di efficienza e frasparenza delfe pubbliche
amministrazioni”,

- # Dlgs 14 marco 2013, n. 33 “Riordino della disciplina riguardante gli obblighi di pubblicité,
trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”,

- #D.Lgs 8 aprile 2013, n. 39 "Disposizioni in maferia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi presso
fe pubbliche amministrazioni e presso gl enti privali in controlio pubblicc”,

- Hd.P.R del 16 aprile 2013, n. 82, "Codice di comporiamento dei dinendenti pubblici”.

PRESOC ATTO del "Piano Nazionale Anticorruzione” predisposto dal Dipartimento della Funzione Pubblica
ad aporovate dalla C.LV.LT con deiibera n. 72 dell'11 settembre 2013;

RILEVATO che, a seguito del'enirata in vigore della legge 30 ottobre 2013, n. 125 fa C.iV.LT. ha assunto
la denominazione di Autoritd Nazionale AntiCorruzione e per la valutazione e la trasparenza delle pubbliche
amministrazioni (AN.AC.Y;

PRESO ATTO della costituzione del Gruppo di Lavoro per l'atfuazione delia legge 19072012, di cui la
delibera del Consiglio di Amministrazione n. 81 del 15 marzo 2013;

RICHIAMIATA la delibera del Consiglio di Amministrazione n. 85 del 27 settembre 2013, con al quale la
Fondarzione IRCCS Ca’ Granda ha stabilifc di accorpare, in un unice scggetio, le figure del Responsabile
delia prevenzione delia corruzione e del Responsabile per {a trasparenza e 'infegrita atiribuendo FPincarico
zi dott. Massimo Aliberti;

CONSIDERATO che il d.lgs 33/2013, all'art. 10, prevede che il Programma Triennale per la Trasparenza e
Pirtegrita pud costifuire di norma una sezione del Plano Triennale di Prevenzione della Corruzione essendo
i due strumenti sirettamente correlaty,;

RICHIAMATA 2 determina ANAC n. 12 del 28 otiobre 2015, con cui TANAC aggioma il Piano Nazionale
Anticorruzione del 2013;
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L CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

RILEVATO che it Responsabile delia prevenzione della corruzione e per ia trasparenza (RPC, dott
Massimo Aliberti, ha relazionato al Consiglic di Amministrazione nella seduta del 20 novembre 2015,
(verbale CdA n. 44), circa i contenuti salienti della determina ANAC n. 12/2015 e che, neila medesima
seduta il CdA ha condivise di dare mandato al RPC, in considerazione della prossimia scadenza
dell'incarico, di presentare una bozza di Piano anticorruzione ai fine di lasciare al nuove CdA e RPC una
bozza di Piano da rivedere ed approvare eniro i 31 gennaio 2016,

VISTA ia bozza di "Piano Triennale di Prevenzione defla Corruzione” per if tiennio 2016-2018, presentata
nelf'odierno Consigho di Amministrazione;

PRESC ATTO che il "Programma Triennale per la Trasparenza e l'integritd”, allegato al presente “Flano
Triennale di Prevenzione della Corruzione® & da intendersi parte integrante & sostanziale det Piano e ne
cosfituisce una sezione,

PREVIA VOTAZIONE resa ai sensi di legge, da cui nisuliano n. 7 voli favorevoli sun. 7 votant

DELIBERA

1. di approvare il “Plano Triennale di Prevenzione della Corruzione (2016-2018)" allegato al presente
provvedimento di cui parte integrante & sostanziale;

2. di dare alto che il "Programma Triennale per la Trasparenza e I'lntegrita (2016-2018)°, allegato al
presenie “Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione” costituisce una sezione dello stesso;

L]

di dare atto che il "Plano Triennale di Prevenzione della Corruzione (2016-2018)” costituisce una bozza
di Plano da rivedere ed approvare entro il 31 gennaio 2016 dal nuovo Consiglio di Amministrazione e
Responsabile anticorruzione.

it Presidente
il Segretario Gfangérg’p Cesana
y . Fay
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Delibara del Consiglio di Amministrazione n, 229 del 18 dicembre 2015

Premessa

fl presente del Piano Triennale di Prevenzione delia Corruzione per il friennio 2016-2018 si
pone come aggicrnamenio del precedente Piano sostituendsio in toto.

L'aggiornamento del Piano ha tenuto conto delie indicazioni pervenute dall'Autorita Nazionale
AntiCorruzione ed in particolare deli'aggiornamento del Piano Nazionale Anticorruzione, di cui
ia determina ANAC n. 12 del 28 ottobre 2015,

In tale documento 'ANAC, a solo due mesi e mezzo dalla scadenza per lapprovazione del
nucvo Piano (31 gennaic 2016), dichiara di porsi Fobiettive di offrire un supporto operative che
consenta alle pubbliche amministrazioni di apportare eventuail “correz:om di roita” volte a
migliorare Vefficacia complessiva dell'impianto a livello sustemsco '

Infatti fa determina dell ANAC pone in evidenza alcuni aspetta di cui teﬁer conto

— il__miglioramento _del processo di aestione - del rischio d! corruzmne ati:raverso
tindividuazione di misure adeguate, frutto di una’ compzu’ta autoanalisi anche di carattere
organizzativa dell’analisi dei processi. Ad oggi questa attivitd si & rilevata piuttosto
complessa nell'applicazione, costituendo un ‘elemento. debole dei Piani approvati, su cui
occorrera investire pil risorse con un ruolo centrale det’ responsabilz del[e diverse strutfure;

~ il cogrdinamento tra it PTPC ed il P‘;ano deﬂe Performanc:e con mrsure concreie, sostenibili
e verificabili che devono essere espresse m termini di obzettiw ciq raggiungere,

Un contributo rilevante per lagglamamerﬁo del presente Plano e ‘stata la “parte speciale” dal
PNA 2015 che PANAC ha dedicato alf approfondfmenm de!i area “Contratti pubblici” e della
“Sanita” fornende un supporto operatwo concreto al proc:esso di gestlone del rischio.

Sisegnala che il presente F’TPC 2016—2{}18 é da rrienersn una bozza, da ricalibrare, aggiornare
ec¢ adottare entro 131 gennaio 2015 a segw’io dellinsediamento del nuovo Consiglio di
Amministrazione e delia normina del nuovo Responsablie della Prevenzione della Corruzione e
per g Trasparenza

Si precisa, mfattl che Iattuale COHSIQ[EO dl Amministrazione, ai sensi delio Statuto, scade if 31
dcembre 2015 ed alla stessa ciata decade anche Vincarico dell'attuale Responsabile della
Prevenzmne deﬁa Corruzlone e per la Trasparenza.

Conteétd&i riferimenté'"

La jegge 6 novembre 2012, n. 180 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della
corruzione e dell’ ilfegalita nella pubblica amministrazione”, sonc stati introdotti numerosi
strumenti per la prevenzione e ia repressione del fenomeno corruttivo individuando i soggett
preposti ad adottars iniziative in materia.

Il legislatore, con tale norma, si & orientato verso un sistema di prevenzione che si arlicola a
tivello nazionale, con Vadozione dei Pianc Nazionale Anticorruzione (PNA) ed a livello di
ciascuna amministrazione mediante Padozione del Piano Triennale di Prevenzione della
Corruzione.

Per quanto riguarda | soggetti istituzionali titolari di competenze, dalla cui azione sinergica
derivano le strategie di prevenzione e contrasto delia corruzione, possiamo distinguere;

[4]



Delibera def Consiglic di Amministrazione n. 226 def 1 8 dicermbre 2015

—- it Comitato interministeriale: ha i compito di fornire indirizzi atiraverso Pelaborazione di
linee guida;

— il Dipartimento della funzione pubblica (DFFP): con il D. Lgs n. 80 del 24 giugno 2014 le
funzioni in materia di misurazione e valutazione della performance, di cui gli articoli 7, 8, 9,
10,12, 13 e 14 del D.Lgs 150/2009 sono state trasferite dallANAC zi LDFP, mentre, con lo
stesso DL, le funzioni in capo al DFP di cui all'art, 1, commi 4, 5 & 8, della legge 180/2012,
sone trasterite allANAC.

- FANAC (Autorita Nazionzle AntiCorruzione), svolge funzioni di raccorde con le aitre
autorita ed esercita poteri di vigilanza, controllo e regoiazrone in materia di prevenzione
della corruzione e di trasparenza. o

La Fondazione con gueste Piano Triennale di Prevenzione della Corruz;one Ln, Coerenza con if
P.N.A., si prefigge l'obiettivo di definire uno strumento che, Sp@ﬂdendo- rincipi di
dinamicitd, modularita e progressivita, favorisca comportameﬁtz del propno personale sp!rati al
principi etici della legalita, della lealta, deiia correttezza e de!ia_' 'trasparenza in netta
contrappesizione al fenomeno della coz“;’uzmﬂe perseguendo nell’ amblio delie strategie di
prevenzione, | seguenti fre chiettivi pﬂncnpail :

e ridurre le opportunita che si mamf_ __no casi di carruzmne
¢ aumentars la capacita di scoprrre CaS} di corruzlone
s creare un contesto sfavorevole alla corruzsone

Ii Planc anticorruzione, nsomma, & ioccasrorse per. ;ni‘mciurfe misure, migliorare quelle
asistent! con_un azmne coordingta_ed mteqrata con gli_aitri _strumenti strategici della
Fondazicne (Cod;ce Etico Gcmper‘iamentai_ ‘& Modelio Organizzativo, Piano delle
Performance, ngramma della Trasparenza e Codice di comportamento), favorendo cosi
Fattuazione di efﬂcacx sifategle di prevenzmne & contrasto della corruzione.

Am b'i*ta" n orméﬁve

Deﬂmz;one_dn corwzaone

i conce‘ii‘ofdl corruz:one che viene preso a riferimento nel presente documento ha
un accezmne non solo: plu ampia dello specifico reato di corruzione e dal complesso dei reati
contro la pubbhca amministrazione, ma coincidente con la “maladministration”, intesa come
assunzione di decnsmﬂr (ci assetto di interessi a conclusione di procedimenti, di determinazioni
di fasi interne a singoll procedimenti, di gestione di risorse pubbliche) deviant dalla cura
dellinteresse generale a causa del condizionamento Improprio da parte di interessi particolari.

Cccorre, ciog, avere riguardo ad atti e comportamenti che, anche se non consistenti in specific
reati, contrastano con la necessaria cura deffinteresse pubblico e pregiudicano I'affidamento
dei cittadini nellimparzialita delle amministrazioni e dei soggetti che svolgono aftivita di
pubblico interesse



Delibera del Consiglio di Amministrazione n. 229 del 18 dicembre 2015

Le situazioni rilevanti sono pidl ampie della fattispecie penalistica, che & disciplinata negii artt.
318, 319 e 31C ter, c.p. di seguito riportat], e sono tali da comprendere non solo Fintera gamma
dei delitti contro la pubblica amministrazione disciplinati nel codice penale, ma anche le
situazioni in cui — a prescinders dalla rilevanza penale - venga in evidenza un
malfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni atiribuite.

Fonti Estarne

Legge 7 agosto 1990 n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo &
di diritto di accesso ai documenti amministrativi®

D.Lgs 185 del 30 marzo 2001 “Norme generali Sui{ordmamento del lavoro alle
dipendenze delle amministrazioni pubbliche” R

D.igs 231 del 8 giugne 2001 “Disciplina della responsabz%zia ammmls’fz'atwa deile
per’sone glundrche delle soccista e delle assoctazmm anche pnve i persana!!ta

D.Lgs 163 de! 12 aprile 2008 “Codice dez contratts pubbhc:i di iavorz semz , forniture”

D.Lgs 150 del 27 ottobre 2009 ”Aﬁuazmne delia iegge 4 marzo ?ODQ n. 15, in materiz
di ottimizzazione della produttlvsta de! iavoro pubbhco e di efﬁc:enza e trasparenza delle
pubbliche ammmlstrazmm S ' e

gorruzione e delfili egaista rze%ia pubbhca ammmzstrazmne

Digs 14 marzo 2013, n. 33 “Rxordmo deila drscsphna riguardante gli obblighi di
pubblicita, traspareﬂza e diffuszene di mformazmm da parte delle pubbliche
ammmrstrazzom o S

D.Lgs 8 apz"ile 2013, n. 38 “Dlsposmmm in materia di inconferibiiita e incompatibiiita di
incarichi presso e pubbliche amm;mstraz;oru e presso gli enti privati in controllo

.____"pubb!fco : i
" Pianc Nazxonale Anticorruzlone (delibera n. 72, deil' 11 settembre 2013 della C.IV L 1)

D.lgs: 90 del 24 glugno 2014 “Misure urgenti per la semplificazione e la frasparenza
'ammlmstratwa e per lefficienza degli uffici giudiziari”, convertite in legge n. 144

det 1 agosto 2014

Fonti interne

Statuto

Piano di Organizzazione Aziendale
Carta dei Servizi

Manuaie Qualita e procedure
Codice Etico comportamentale
Codice di comportamento

-Codice di condotta per prevenire le molestie sessuali e il mobbing.
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Lelibera dei Consiglic di Amministrazione n. 229 del 18 dicembre 2015

reati contro la Pubblica Amministrazione oggetto di prevenzione del presente Piano

Le principali novita introdotte dalla Legge 190/2012 (cd. aniicorruzions) riguardano la
sostituzione dell'art. 318 ¢.p. (Corruzione per un atfo d'ufficio)} con la fatlispecie di “Corruzione
per Pesercizio della funzione”, punita con la reclusicne da 1 2 5 anni. Sono inoltre previsti
corposi aumenti di pena per il delitto di Corruzione in att giudiziari ex arl. 319-ter ¢ p.; perla
Corruzione per un atto contrario al doveri d'ufficic ex art, 319 c.p. ({a pena diviene 4-8 anni
rispetto agli attuali 2-5), per il delitto di peculato ex art. 314 ¢.p. {la pena minima passa da 3 2
4 anni) ed infine, per il reato di Abuso di ufficio di cui all'art, 323 c.p., {dagli attuali 6 mesi-3
anni §i passa ad 1-4 anni).

In tema di concussione il lagislatore & infervenuto limitando Fambito operativo delfart. 317 c.p.

atla sola ipotesi in cui la condotta concussiva del pubblico uﬁrcnale abbfa generato un effetto di
costrizione nei confronti del privato. La pena minima, in questo caso & aumenta%a dagli attuali
4 anni a 8, rimanendo invariata la misura massima (12 anm) Le Condotte di mduzwne invece,
sono fatte confluire in una nuova fattispecie denomxnata “indebsta mduzmne a dare o
promettere denaro o altra utiiitd’, dtsszplmata dai"ar’t 319—gu3 erc.b chget?z attivi sono sia
il pubblico yfficiale che Pincaricato di pubblico” ser\nzso ma ia punibilita cEtre che per costoro €

prevista anche per if pri rivato.

A completamento del sistema di tutela, aEi art 346-bis ¢.p. vzene mtrodod:o it reato di “traffice di
influenze illecite”. Esso punisce . con Ia reciusnone dalas anni Sla chi si fa dare o promettere
denarc o altra utilita, sia chi versa o promatte con rxfenmento ad un atte contrario ai doveri
dell'ufficic, o allomissione o al ritardo di un atto dell’ ufﬂcm In guesto modo si realizza una

tutela anticipata del buon. ~andamento e del! impamahta della p.a., andando a colpire
comportamenti eventua!mente prodromm all accsrdo corruttwo

Feculato (art. 374 c f:l )

Y pubb[;co ufficiale o lmcaracai"o di un pubbhco servizio, che, avendo per ragione de! suo ufficio
o sennzm i pcssesso ) comunqua la dzspombailta di danaro o di altra cosa mobile altrui, se ne
approprla e pumto con la reclusione da quattro a dieci anni. 8i applica Ia pena della reclusione
da’ Sel mesi a tre anni quaﬂdo il colpevole ha agito al solo scopo di fare uso momentaneo delia
cosa, e questa dopo !u30 momentaneo, & stata immediatamente restituita.

Peculato medfanfe praﬁ_tz‘o dell'errore altrui. (art. 316 c.p.)

H pubblico ufﬁéi_a{_?_e;_é lincaricato di un pubblico servizio, il quale, nell'esercizio delle funzioni o
del servizio, giovandosi dell'errore altrul, riceve o ritiene indebitamente, per sé o per un terzo,
denaro od aitra utilita, & punito con la reciusione da sei mesi a fre anni.

Concussione (art. 317 c.o.}

Il pubblico ufficiale che, abusando della sua qualita o dei suoi poteri, cosiringe taluno a dare o
& prometiere indebitamente, a lui 0 a un terzo, denaro o altra utilita & punito con la reciusione
da sel a dodici anni.



Delibera del Consiglio di Amministrazione n. 229 de/ 18 dicembre 2015

Corruzione per f'esercizio della funzione {art, 318 c.n.)

Il pubblico ufficiale che, per l'esercizio delle sue funzioni o dei suoi poteri, indebitamente ri iceve,
per sé o per un terzo, denaro o alira utilita o ne accetta la promessa & punito con la reclusione
da uno a cingue anni.

Cotruzione per un affo contrario af doveri d'ufficio {art. 319 c.p.}

il pubblico ufficiale che, per omettere o ritardare o per aver omesso ¢ ritardato un atto de! suo
ufficio, ovvero per compiere o per aver compiuto un atto contrario ai doveri di ufficio, riceve, per
$€ 0 per un terzo, denaro od altra utili ta, o ne accetta ia promessa, & punito con la reclusione
da quattro a otto anni.

Circostanze aggravanii (arf. 316-bis c.p.)

La pena @ aumentata se il fatio di cui alfart. 319 ha per oggetto 11 conferimerzto di pubblici
impieghi o stipendi o pensioni o la stlpuiazione dt coniratti ne: quah sia sntereasaia
amministrazicne alia quale il pubbilico ufficiale appamene sl

Corruzione in atti giudiziari (art. 319-fer ¢, 0.}

Se i fatti indicati nagli articoli 318 e 319 $Cho commessi per favonre o] dannquzare una parte in
un processo civile, penale o ammzmstraﬁmo Sl applica la” pena delia reclusmne da quattro a
diect anni. s :

Se dal fatto deriva lingiusta concﬁanna adi taiuno alla reciuazone non supenore a cinque anni, la
pena e della reclusione da cinque a dodici annl se deriva imgiusta condanna alla reciusione
superiore a cingLie anni o ali ergastoio la pena & della reciusmne da sei a venti anni.

induzione indebita a dare 0 promez‘iere utilita (art 3‘;’9~auater c.p.)

Salvo che il fatio cosmwsca pil grave reato |l pubb ico ufficiale o Incaricato di’ pubblice
servizio chs, abusando delia sua quailta 0 dei suoi poteri, induce taluno a dare 0 & prometiere
indebitamente, a fui 0 a un terzo, deﬂaro o altra utilitd € punito con la reclusione da tre a otto
anni. Nei ‘casi: pre\nstl dai prsmo comma ch| da o promette denaro o altra utiliia & punito con ia
reciustone fino a tre anni, et

Corruz:'fone dl ,:)ersona mcanoafa d! un pubblico servizic {art. 320 ¢.p.}

Le dispos om degli ar’{scolz 318 e 319 si applicano anche all'incaricato di un pubblico servizie.
In ogni casca le pene sono ridotie in misura non superiore a un terzo.

Fene per il corrufiore-(art 321 c.0.)

Le pene stabnilte nel primo comma dellarticolo 318, nellarticolo 319, nell‘articolo 319- bis,
nelfart. 315-ter, e nell'articolo 320 in relazione alle suddette ipotesi degli articoli 318 e 319, s
applicano anche a chi d& o promette al pubblice ufficiale o alfincaricate di un pubblico servizio
il denaro od alira utilita.

Istigazione alla cotruzione fart. 322 ¢. 0.)

Chiungue offre ¢ promette denaro od altra uiilita non dovuti ad un pubblico ufficiale o ad un
incaricato di un pubblico servizio, per l'esercizic delle sue funzioni o dei suoi poteri, soggiace,
qualora l'offerta o la promessa non sia acceftata, alla pena stabilita nel primo comma
dell'articolo 318, ridetta di un terzo.
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Se l'offerta o la promessa & fatta per indurre un pubblico ufficiale ¢ un incaricato di un pubblico
servizio ad omettere o a ritardare un atto del suo ufficio, ovvero a fare un atto contraric ai suoi
doveri, il colpevole soggiace, qualora l'offerts o la promessa non sia accetiata, alla pena
stabilita nell'articolo 319, ridotta di un terzo.

La pena di cui a! primo comma si applica al pubblico ufficiale o aliincaricate di un pubbiico
servizio che sollecita una promessa o dazione di denaro o altra utilita per l'esercizic delie sue
funzioni o dei suoi poteri. _

La pena di cui al secondo comma si applica al pubblice ufficiale o allincaricato di un pubblico
servizio che soliecita una promessa o dazione di denaro od altra utilita da parte di un private
per le finalita indicate dallarticolo 319.

Abuso di ufficio (art. 323 c.p.}

Salvo che it fatto non costituisca un pid grave reats, il pubbhco ufﬁceale o] lmcancam di pubblice
sevizio che, nello svolgimento delle funzioni o del semzte in vaoiazlone di. narme difegge o di
regolamento, ovverc ometiendo di astenersi in presenza di un mteresse proprio o di un
prossimo congiunto o negli aitri casi prescritti, mtenzsonaimente procura a sé o ad allri un
ingiusto vantaggio patrimoniale ovvero arreca ‘ad altri un danno anglusto e punito con la
reciusione da uno a guatiro anni. L f o

La pena & aumentata nei casi in cui. 1! vaniaggto o il danno hanno un c:qra‘ttere di rilevante
gravita. > S : o

Traffico di influenze illecite (art. 3#6‘—5;‘3 c.o. )'

Chiungue, fuori dei casi c:%i concorsy nai reatl di cui agix artlcoii 319 e 31S-ter, sfruttando
relazioni esistent con: un pubbllco uﬁzczaie 0 con un incaricate di un pubblico servizio,
indebitamente fa dare o promettere ase o ad altn denaro o altro vantaggio patrimoniaie,
come prezzo della propria medlazmne rllecnta verso it pubblico ufficiale o lincaricate di un
pubblico servizio c}wem per remunerario in relazione al coempimento di un atto contrario ai
doveri di ufﬂczo o alt GmiSSl(}ﬂe o al rrtardo di un atto del suo ufficio, & punito con ia reclusione
da uno a tre anni. ; "

La stessa pena si appi;ca a chl mdeb:tamen‘te da o promette denaro o aitro vantaggio
pammomale o

La’ pena & aumentata se il soggetto che indebitamente fa dare ¢ prometiere, z sé o ad altri,
denaro o aitro vantagglo patrimoniale riveste la qualifica di pubblico ufficiale o di incaricato di
un pubblzco servizio. .o

Le pene sono’ aiﬁres% aumentate se i fatti sono commessi in relazione all'esercizio di attivita
giudiziarie. :

Se i fatli sono di particolare tenuita, la pena é diminuita.

Corruzione tra privati (arf. 2635 ¢.c.)

Salvo che il fatto costituisca pil grave reato, gli amministratori, i direttori generali, i dirigenti
preposti aila redazione dei documenti contabili societari, i sindaci e i hguidatori, che, a seguito
della dazione ¢ della promessa di denarc o altra utilita, per s& o per altrd, compiono od
omettonc atll, in violazione degli obblighi inerenti al joro ufficio o degli obblighi di fedeita,
cagionando nocumento alla societs, sono punitl con la reclusione da uno a tre anni.

Si applica la pena della reclusione finc a un anno e sei mesi se il fatto & commesso da chi é
sottoposto aila direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti indicati al primo comma.

[9]
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Chi da o promette denaro o altra utilita alle persone indicate nel primo & nel secondo comma &
punito con le pene ivi previste.

L.e pene stabilite nel commi precedenti sono racdoppiate se si tratta di societd con titoli quotati
in mercati regolamentati italiani o di altri Stati dell'Unione europea o diffusi tra i pubblico in
misura rilevante al sensi delfarticolo 116 del testo unico delle disposizioni in materia di
intermediazione finanziaria, di cul al decreto legisiativo 24 febbraio 1998, n. 58, e successive
modificazioni.

Si procede a querela della persona offesa, salvo che dal fatio derivi una distorsione della
concorrenza nella acquisizions di beni o servizi.

Processo di adozione del P.T.P.C.

Soggetti coinvolti nella predisposizione del Piano

Il presente Plano & stato predisposto e COﬂdJVISO:.::JeH ambito dei Grur}bc di Lavero per
lattuazione defla legge 190/2012. costituito cor:. dehberazmne consili as‘e n 81 dei 15-03-2013,
che & composto dai responsabili o loro deiegaix delie seguenti Strutture crgamzzatwe

QUALITA, APPROPRIATEZZA, R}SK N%ANAGEMEN"T E PREVACY
RISORSE UMANE i c i

APPROVVIGIONAMENT?

AFFARI GENERALS E LEGAL!
FUNZIONI TECNICHE

SISTEMI INFORMATIVI E | NFORMA‘%“ICI
RELAZION! COL PUBBLICG

4 I 7

I gruppo di iavom m reiaznone aile matene!argomentl irattati, di volta in volta, ha provveduto a
Coinvaigere i responsabiil delle ulteriori orgamzzaz;om della Fondazione.

A seguﬁ:o delia determma ANAC n. 12}’2015 il RPC ha provveduto a presentare al Consiglio di
Amm istrazione (CdA) una re!azmne circa i contenuti & gli aspetti salienti della determina e le
crzttcnﬁa nell’ apphcazrone operativa della stessa (verbale del CdA n. 44 del 20 novembre 201 5).
Nella® medesma seduta xl CdA ha condiviso di dare mandate al RPC di predisporre una bozza
del P|ano da presentare nelia seduta del 18 dicembre 2015, cosi da lasciare al nuovo CdA =
RPC un bozz__a_dl Pianc da revisionare in vista dell'adozione entro il 31 gennaio 2016.

inoltre, sia IEPTPC che il P.T.T.I sono stati sottoposti allattenzione del Nucieo di
Valutazione delle Prestazioni e tengono conto delle osservazioni dallo stesso pervenute.

Tavolo Interazisndale Anticorruzione

L'aggiornamento del P.T.P.C. tiene conto anche di quanto emerso dalla partecipazione della
Fondazione IRCCS al Tavolo interaziendale Anticorruzione, ad oggi costituitc da 20
Amministrazioni del Servizio Sanitaric Regionate. Il predetto Tavolo, fondato sulla logica
del'apprendimento collaborative e sulic scambio di esperienze “tra pari”, ha consentitc
lapprofondimento della materia, il confronto sy problematiche interpretative e la ricerca di
soluzioni pratiche condivise. Nellambitc di dettc Tavolo sono stati elaborati documenti e
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indicazioni operative che sono stati da spunto per ciascuna azienda per 'adozione dei relativi
strumenti prevantivi,

i coordinamento con i Sistemna di Gestione 180 8004

La Fondazione IRCCS Ca' Granda fin dalla sua istituzione (gennaio 2005) & certificata 180
9001, Infatti la certificazione qualita del servizi secondo procedure internazionalmente
riconosciute & uno del requisiti obbligatori ex D.lgs.228 dei 16.10.2003 per i rinnovo & it
mantenimento del carattere scientifico deil'istituta,

It processo cggetto della certificazione & quello di “progettazione ed erogazione di servizi di
ricovero e cura in regime ordinario e di urgenza, ambulatoriale,. di-day hospital e day surgery.
Progettazione di ricerca scientifica”. e

Tutte le unitd ospedaliers, ciascuna per la propria area di specializzazione, hanno concorse
ailoftenimento della certificazione attraverso lo svituppo di un Sistema di Gestione secondo i

requisiti defla normativa 1SO 001, Le unit tecnico-amministrative della Fondazione sono state

parimenti colnvolte, in quanto le attivita da gueste svolte sono considerate funzicnali e di

supporio all'eregazione def servizio di ricovero e cura.

Lo sviluppo di un Sistema di Gestiane__!SOfQO{J‘i di Fondazione ha significato procedere aila
mappatyra dei progessi primari e_--ééébnéﬁé'_ﬁ deii‘orc;anizi_szione,_a;éli‘adozione di sistemi di
monitoraqgio per misurare I'andamento e l'efficacia delle attivita in essere. I Intranet sono
rintracciabili tutti | documenti in vigore (procedure, protocoili, eco) che descrivono le attivita e fe
responsabilita, i controlii e le analisi che ne d'ér_'i_vaho.

Pur lungo un percorso graduale. e falvoita- disomogeneo di coinvolgimento delle diverse
funzioni srganézzati}}:é, fa descriz:iéﬁé__:_dei pt_‘_cﬁ."_s"_é:_gs'éi""e la definizione di set di indicatori ha
riguardato intera é;%ganizzazion& cosii_‘iﬁ__tzendo'ijh’-txtile base di avvio per Io sviluppo di ulteriori
sistemi gestionali ds prevenzione e controllo dellattivita come nel caso del Codice Ftico
Comportamentale e del Piano anticorruzione.

L'introduzione nella nuova norma 1S0 9001, aggiornata a settembre 2015, di concetti nuovi nel
Sistema di Gestione, tra cui quello dellanalisi e gestione del rischio di cui la 1SO 31000;2010
(riféf_imento__n_g_rhi'étév'd":fiifichiamato anche nel neilaggiomamento 2015 del PNA), evidenzia
arzco%élﬁj_ psu ia neceséét{a di una maggiore integrazione e condivisione tra | due sisterni da
perseguiré_fneil’arcc del 2016.

Una prima misura, che va in questa direzione, & la gestione del flusso delle notifiche di “Non
Conformitd” che dovranno includere anche |l Responsabile anticorruzione.

Pubblicizzazione del P.T.P.C. sia interna che esterna

La pubblicizzazione del P.T.P.C. sarg assicurata, tramite un apposito avviso sul portale web
delia Fondazione, sia ramite Ia pubblicizzazione sulla rete intranet delig fondazione e invio di
maif agli indirizzi di posta elettronica della Fondazione (webmaster).
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8. Mappatura dei rischi di corruzione

L'attivita di analisi del rischio prevista quale adempimenta nel PTPC 2015-2017, funzionale
allaggiornamento delia mappatura di cui la Tabella 1 allegata le presente Piano, guastanno si
& svolta applicando | criteri indicati nellAllegato 5 del PNA 2013. Ciascun responsabile dei
settori & rischio ha proceduto ad una analisi del processo stimando il valore delia probability e |l
valore dell'impatto cosi da giungere aila determinazione del livello di rischio.

Lintero processo di valutazione ba tenuto conte delle indicazioni cperative di cui la determina
1272015 del’ANAC, che nelPaggiornare ## PNA ha dedicato Ia ‘parte speciale” a due
approfondimenti in settori particolarmente esposti a rischi corruttivo: l'area dei “Contratii
pubblict’ e la “Sanita”. In considerazione di cid la nuova m'éf'ép_atg{a é stata aggiornata
ricalibrande le aree di rischi che, dalle 4 previste nel preceden‘féggpiands_-'_é.t;__rz_c_)_ passate a 10.
inoltre nelia individuazione delle misure di prevenzione si é proce&'ij}q_ alla cté:s_sifiﬁgj_aziqgje delle
stesse secondo le tipologie proposte dall ANAC. S

Di seguito si riporta Ia leggenda delle priorita pglj__l_i:\k;é.l'fo df":_fischio.

R eV pp s
.. VALORERISCHIO | "RISCHIO |

Prioritd 3: azioni correttive e/o migliorative da.

Nei!a_{jédnsape&fcgiezza che il processo di_gestione del rischio debba diventare ur’attivita

sistematica, frutto di-una compitta autoanalisi anche di carattere organizzativa dell’analisi dej

processi, si_ritiene che tale attivita, pur avendo portato ad un miglioramento delie misure
correttive, rendendole piti adeguate, concrete & verificabili, necessita ancora, di una migliore e
coilabaréti},{a partecipazione dei responsabili delle diverse strutture al processo di analisi del
rischio. =

L'attivita per migliorare il processo di gestione del rischio di corruzione costituisce, quindi,
Fadempimento fondamentale per Yaggiornamento annuale del P.T.P.C. e pertanto nell’arco del
prossimo triennio proseguira il iavoro per la revisione della mabpatura del rischi di
corruzione sulla base sia delle verifiche svolte sia per 'emersione di rischi ad agai non
considerati. Tale specifica attivita vedra coinvolti, prioritariamente, | Responsabiii dei settor
individuati nella Tabella 1 e, in una logica di “progressivita”, prevede un primo step che dovra
concludersi entro il 31 otiobre 2018, contribuendo anche alPaggiornamente del Modelio
organizzativo e di Controlio, di cui il d.lgs 231/2001,
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La predetta attivita rientra tra gli adempimenti dai Responsabili dei settori a rischio ed &
strettamente correlata con il o.d, Ciclo delle Performance che dovra prevederne l'inserimento
in termini di obiettivi da raggiungere.

Misure atte a ridurre i rischio di corruzione

Le misure previste in questo capitolo, la cui appiicazione discende obbligatoriamente dalla
legge o da altre foni normative, rientranc tra gli adempiment! del Responsabili dei settori &
rischio corruzione individuati nella “Tabella 1”7 allegata af presente Pianc e sono strettaments
correfate con il c.d. Cigle delle Performance che dovra prevederne Finserimento di obiettivi da
raggiungere. . T

8.1, Conflitto di interesse

L'art. 8-bis “Conflitic di interessi” della legge_}hf ;‘2'41/’!9_9.5, introdotto dé_lf_a legge n. 190/2012
(art. 1, comma 41), dispone che “i res,oéﬁéabiie de'!__;fprocedimem‘o:"f'é:-j titolari degli uffici
competenti ad adottare | pareri fe_,'\_/'éfl_qfazioni tecniéﬁs, gli atti __endbbrocedimeﬂfafi e il
provvedimento finale deveno astenersi in caso di conflitto di interessi. segnalando ogni

situazione di confiitto, anche potenziale” .

in attuazione di tale norma si dispongono Ee seguenti p_reéé?izioni:

— obbiigo di astensione per il res'b_;ﬁnsabiie -v;iézl"'procedimEﬁto, il titolare deli'ufficio
competa_;été"é'd"adb%iéz"e_ il provvedimento finale ed i titolari degli uffici competenti
ad adottare aty endop%déé‘diment':eil_i__‘;;éf"éaso di conflitte di interesse anche solo
potenziale; e e

- dovere &ifs_eqna?azione a ca_ir%?:o del medesimi soggetti.

L.a 'segnalazione déi"::éonﬂittq dovra avvenire tempestivamente e dovra essere effettuata,
- per iscrit?o,_'-ﬁei__-con}"_"ronti d:él'ﬁiﬁgénfe Responsabile della Struttura Presso cui viene svolta
':’-1:’a_t_t§vi%é_p;:';;.:léé esso stesso & Dirigents, alla Direzione Strategica. 1l destinatario deila
s’éénaiaéione, esam_iﬁ:ate le circostanze, attiva tutte le misure idonee ad eliminare le cause
che "'dg'_n__i}o %uogo__-"a'l"-'conﬂittc di interessi, informando, via mail, I Responsabile della
Prevenﬁiéne:deﬁ_é: Eﬁbrruzione.
La vioiazidhe____"sc:)stanziale della norma, che si realizza con il compimento di un atto
Hlegittimo, dé'iuogo a responsabilita disciplinare del dipendente, oitre a poter costituire
fonte di illegittimita del procedimento e del provvedimento conclusive delio stessa,

E inolire necessario che # Dirigente Responsabile dellorganizzazione presso cui viene
svolta Taftivita, in sede di autorizzazione di _incarichi _ai propri dipendenti, verifichi
linsussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi (commi 7 e 9 art. 53
del D.Lgs. 165/2001 e ss.mm.j anche atiraverso apposita dichiarazione dellincaricato.

In attuazione deil'art. 53, comma 14, d.igs 165/2001, modificato dalla legge n. 190/2012, si
prevede che il Responsabile dell'organizzazione pressc cul viene svolta Pattivita di
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affidamento di incarichi di collaborazione o consulenza, verifichi Pinsussistenza di
situazioni, anche potenziali, di conflitto di intereressi aftraverso apposita attestazione
da pubblicare sul sito web,

6.2. Rapporti tra 'amministrazicne e i sogygelli che con la stessa instauranc rapporii

La Fondazione IRCCS Ca' Granda, ai sensi delfart, 1, comma 9, lett. e), della legge
18072012, & tenuta a “monitorare | rapporti tra l'amministrazione ¢ | soggelti che con la
stessa stipulang_contratii o che sono interessati a procedimenti di autorizzazione,
concessione ¢ erogazions di vantaggi economici o qualunque genere, anche verificando
eventuali refazioni di parenteia o affinita sussistenti tra i titolari. g!i amministratori, i soci e |
dipendenti degli stessi soggetti e i dirigenti e i dipendenti delf’ ammfmsfrazzone”

A tal fine, il Dirigente Responsabile dai settori individuati net%a Tabeéia 1 - B) Area:
Affidamento di lavori, servizi e forniture” (ca,on‘o!o 5) dovra garannre che | Componemz
delle commissioni di gara, nel'ambito della prlma seduta compilino. appOSIta dichiarazione
in cui ciascun componente atiest] imesmtenza di eventuah rapporii 0 reiazxom di parenteia
con | soggetti destinatari del contratto dl cui Iz gara stessa '

inoltre il Dirigents Responsabile dovra ‘Pprevedere, per ogni procedura di acquisizione, la
raccoita delle dichiarazioni, sotto forma di autocerti ﬁcazxone al sensu del dpr 445/2000, del
RUP, del funzionario ammi “HSti’ahVO rricar;cato di trattare ia pratica e degli altri soggeti
coinvolti in particolare nella deﬂmzsone dei fabb@agn; m ordine alinsussistenza di
causs di mcompatsmhta el@ dli t;aﬂﬂ;iio da mtez’essn '

! predetii Resgcnsabg prawedono in ogm caso a momtcram Pesistenza di eventuali
rapporti o reiaznom di parentela & ne damm evadenza con comunicazione scritta al RPC

6.3 Attmta succe&swa aila cessazmne tel rapporto di laverg { pantouflage-revolving

doorssi

:-.'-La legge n. 190/29?2 & mtervenufa introducendo alf'art. 53 del d.igs. n. 165/2001 il comma
16 ler, voito a cont@nere ii_rischig_di situazioni di corruzione connesse all impiege del
dlpendente successwc: alla cessazione del rapporto dj lavero.

D.lgs, n ?65/209'@' — art. 53 comma 16-fer: " | dipendenti che, negli ultimi tre anni di
servizio, hanno esercitato poteri autorizzativi o negoziali per conto delle pubbliche
amministrazioni di cui alf’ articolo 1, comma 2, non possono svolgere, nef tre anni successivi
alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita lavorativa o professionale presso i
soggetli privati destinatari delfattivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i
medesimi poteri. | contratti conclusi e gli incarichi conferiti in viofazione di quanto previsto
dal presente comma sono nulli ed & fatto divieto ai soggetti privati che Ii hanno conclusi o
conferiti di contrattare con je pubbliche amministrazioni per i successivi ire anni con obbligo
di restituzione dei compensi eventuaimente percepiti e accertati ad essi riferiti”

I attuazione del predetio comma si dispone che
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¢ nei confratti di assunzione del personale sia inserita Ia clausola che prevede if divieto di
prestare attivita lavorativa (a titolo di lavoro subordinato o di lavoro autonemo) per i tre
annl successivi alla cessazione de! rapporto nei confronti dei destinatari di
provvedimenti adottati o di contratti conciusi con Fapporto decisionale del dipendente:

» nei bandi di gara o negii aiti prodromigi agli affidamenti, anche mediante procedura
negoziata, sia previsto che le imprese concorrenti dichiarino di non versare nelia
condiziene di cui al comma 16-ter, dell’art. 53 del lgs. n. 165/2001.

¢ sia disposta f'esciusione dalle procedure di affiidamento nei confronti dei soggetti per |
guall sia emersa la situazione di cui al punto precedente: _

= i agisca in giudizio per ottenere il risarcimento del "é::i_'é"h:ho;.?@‘_i_conffonti degli ex
dipendenti per i quali sia emersa la violazione dei divieti ég_jrj’teri'u;ti-frjl?'éll’.arg_ 53, comma
186 ter, d.gs. n. 165 del 2001, o

Formazione di commissioni, assegnazicni agli uffici, conferimento di incarichi
dirigenziali in caso di condanna penale per delitti contro la P.A.

L'art. 35 bis del digs. n. ‘ESS;’Z_Q{}E;!; ':__‘__‘;}_:?revenzione de! femomef?_a'.--&elfa corruzione nelfla
formazione di commissione e _3:'_1_7élfe agsegnazioni ag!i._.ufﬁgi:’,_,’fir%trodotto dalla legge n.
18072012, art. 1, comma 48, dispone: o

1. Coloro che sono stati condannati, an':(:_:__/f;_e con sen_:z‘ergzé: non passata in giudicato, per |
reali previsti nel capo 1 del titolo If def /fbm_-fl?econdq_d}s! codice penale:

aj non posson:dfére paite, 'ahéh@ con céihpiz‘i adfsegreferia, di commissioni per 'accesso
o ja selezione a pubbiici impieghi;
b) non_possong essere assegnati ::anché con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
gestione déf[g____rfsorse ﬁnanzr’aﬁé, allacquisizione di beri, servizi e forniture, nonché
__-;5;_'_-é’?fé:.fbo_ncess'ib}ff_e, 0 alferogazione di sovvenzioni, contributi. sussidi. ausii finanziari 0
.. attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici privati;
¢ non possono. fare_parte _delle commissioni per la scelta del contraente  per
I‘_afﬁdém'em‘b “di favori. forniture e servizi, per la concessione o l'erogazione di
: "-f__s’{)'\h}enziom', cdﬁfribuf!, sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi
economici di qualunque genere.

inolire, it digs 39/2013 ha previsto allart. 3, un‘apposita disciplina riferita alle
inconferibilitd di incarichi dirigenziali e assimilanti nel caso di condanna per reati contro la
pubblica amministrazione.

Atal fine i Responsabile del procedimento dovra garantire;

— che negli interpelii per Iatiribuzione degli incarichi siano insarite espressamentes le
condizioni ostative al conferimento:

- che il dipendente beneficiaric del¥incarico/assegnazione, tra quelli sopra
individuati, sottoscrivi una dichiarazione sullinsussistenza di cause di inconferibitita
0 incompatibilita di cui all'art, 3 del d.igs. 39.
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in caso di viclazione deile previsioni di inconferibilita, secondo Vart. 17 det d.lgs. n,
3972013, Pincarico & nulio e i applicano le sanzioni di cui alfart. 18 del medesimo
decrato,

I Responsabili_del procedimento provvederannc, inolire, con specifici controlli &
campione, a verificare la veridicita delle dichiarazioni di insussistenza di cause di
inconferibilita o incompatibilita di cui alfart. 3 del d.lgs 39/2013, richiedends un riscontro
presso gli uffici competenti. Qualora si accertasse una non veridicita delle dichiarazion;
rese, verra data comunicazione al Responsabile della Prevenzione della Corruzione ed |
dipendenti interessati saranno soggetti a responsabilita disciplinare oltre alla segnalazione
alle autorita giudiziarie.

€.8.  Inconferibilita e incompatibilita di incarichi presse le puiﬁﬁﬁche éaﬁ;ﬁihié?razéeﬂi

Con il Decreto Legisiativo n. 39 deli’s apri%;eﬁﬁ;ééfi_'_i}{__, il iegisiatéﬁé_g_:h‘é"' regolamentato Iz
materia degli incarichi presso le pubbﬁch__e__";;amminj‘;';;;razioni @ pr"'e:_'_s_":_;s_o gl enti privati in

controflo pubblico, disciplinando | casi di inconferibilita & incompatibilita, -
In-particolare, FANAC con propria delibera n. 148 del 22 dicerribre 2014, ha chiarito

Fambite di applicazione del decreto con riguardo al settore sanitario, disponendo che le

Ipotesi di inconferibilita o incompatibilita devono intendersi applicate solo con riferimento
aglh incarichi di dire#tore generale, direttore amministrativo e direttore sanitaric. attesa
la discipfina speciale dettata dal legislatore agli artt. 5,8, 10 e 14 del predetic decreto.

Al fine di assicurarg_'_i_lf'Sﬁ's.béf‘ié}dgezl_{e citate di.s'_'_posiz__ipré_i'," per | predetti incarichi, si prevede:

 che allatto del conferimento delfinicarico linteressato dovra sottoscrivere una

dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilitd ¢ di
incompatibiiita;

s che npel corso_dellincarico linteressato dovra presentare annualmente (entro ii
31 dicembre di ogni -anno) una dichiarazione sulla insussistenza di una delle
cause di incompatibilita.

iéfpreq_e_zﬁé'.d%chiaréii_cf}:ni $ono pubblicate sul sito web della Fondazione ai sensi dellart. 20,
comma:-:%_, d.ligs 39[2_9-’%3,

68.6.  Attivita ed incarichi extra-istituzionaii

La legge n. 190/2012 & intervenuta a modificare anche il regime delio svolgimento degli
incarichi da parte dei dipendenti pubblici contenuto neli'art. 53 del digs. n. 165 del
2001, in considerazione di ¢i¢ ed in attuazione del PTPC 2015-2017, ia Fondazione con
delibera consiliare n. 220 del 23 oftobre 2015, ha approvato il nuovo ‘Regolamento in
materia di incompatibilita e autorizzazione allo svolgimento di incarichi extraistituzionaly”,
Tale regolamento & stato, relle sue linee fondamentali, condiviso nell’ambito de! Tavolo
Interaziendale Anticorruzione di cui al Fondazione fa parte.

in attuazione di guanto disposto si prevede:
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ot

al fini del rilascio di autorizzazioni allesercizio di incarichi ai dipendenti della
i’—‘endamone di fare riferimento_ai criteri oqasettivi e predeterminati presenti nel
predetto  “Regolamento in materia df incompatibilitd e autorizzazione alio
svolgimento di incarichi extraistituzionali” ertrato in vigore il 15 novembre 2015:

R

in sede di autorizzazione allo svoigimento di incarichi extra-istituzionali, secondo
quanto previsto dall'art. 53, comma 7, del digs. n 165/2001, le amministrazion
debbono valytare tutti i profili di conflitto di interesse. anche quelli potenziali:

3. 1 dipendente & tenuto a comunicare formalmente al’amministrazione anche
Fettribuzione di incarichi aratuiti (comma 12, deffart.53 del d.igs. n 165/2001); i
questi casi, Famministrazione - pur non essendo necessaz'o il rilascio di una foz’ma!e
autorizzazione - deve comunque valutare tempestlvamente (entro 5 giorni dalla
comunicazione, salvo motivate esigenze istruttorie) Eeventua!e sussmtenza di
situazioni di conflitto di interesse anche potenz;afe ' e e

4. il regime delle comunicazioni af D.F. P, aveni:e ad ogget‘co gh mcarichx $i_estende
anche agli incarichi gratuit secondo quanto prevzsto dal comma 12 del predetto art.
53, gli incarichi autorizzati e quelél confeﬂtl anche a titolo gratusto dalle pubbliche
amministrazioni debbono essere___ comunicat al DFP m vra ‘telematica entro 15
giorni. . S

6.7. HMonitoraggio del nsaetto dei termm! per fa conciussone del procedimenti-

il Responsabile Ant;corruzmne entro il 31 marzo, cﬁn mgm anno, acquisisce d'ufficio da
clascun Dmgent& responsabz e de! settoz*e a nschm corruzione individuati nelia “Tabella
1%, una dichi araz ione sullo stato” “dei pmcedlment; amministrativi disposti neil’anno
precedente attestate ii rispetto del relahvo termine di conclusione.

6.8. Patta d; mtegnta neq : aff:damenta

"--"In atiuaznone deli’art 1, comma 17, della legge 190/2012, ia Fondazione IRCCS, con
Specmca ﬂ‘fer[meni“o all'affidamento di lavori, fornilure e servizi ai sensi del digs n.
163!2006 inserisce’ negiz avvisi, bandi di gara o lettere di invito, una specifica clausola di
sa!vaguard:a a pena di esclusione, di conoscenza e rispettc del protocolio di legalita o del
patto dj mtegnta ‘che per la Fondazione IRCCS corrispondono al Codice Etico ed al Patto di
integrita in materia di contratii pubblici regional di cui la DGR n. 1298 de! 30 gennaio 2014,

6.9. Rotazione del personale

Il Responsabile Anticorruzione vajuta di concerto con la Direzione Strategica e con i
Dirigent! interessati eventuali modalita operative e procedure per la rotazione dej dirigenti e
funzionari afferenti ai settori a maggior rischio corruzione, compatibiimente con le risorse
umane disponibili @ nel rispetto det CCNL di riferimento. Obiettive di tale atfivita & quello di
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evitare che si instaurine rapporti privilegiati che potrebbero far sorgere conflitti d'interessi
nei confronti di ferzi utenti o contraenti.

Ciascun Dirigente responsabile del settore a rischio corruzione individuati nelia “Tabells
1, provvede zila gestione del proprio personale, nell'assegnazione delle pratiche al fine di
evitare linstaurarsi di rapporti privilegiati.

6.10. Azioni di sensibilizzazione e rapporto con Ia societa civile

Poiché uno degli obiettivi strategici principali del'azione di preverizione della corruzions &
quelio delfemersione dei fatti di cattiva amministrazione e. dit fenoz‘nen corruttzw divents
fondamentale if coinvoigimento deli'utenza e 'ascolio della c:ﬁadmaﬂza In questo contesto,
si cotlocano le azioni di sensibilizzazione, che sono volie a creare dlalogo_"' 'Bn I esternc per
implementare un rapporto di fiducia e che possono portare ati emersmne di’ fenomen
corruttivi altrimenti "silenti”. Un ruolo chiave in cguesto contesto sara svoito dallU.R.P., che
rappresenta per missione istituzionale la pr{ma mterfacc;a con ia cittadinanza. Enoitre
sarannc valutate modalita e soluzioni orgamzzai;ve per Fattivazi one di ulteriori canai
dedicati alla segnalazione di eplsodl dr catliva ammmlstz"azzone conﬂ;tto di interessi e
corruzione, : i w

7. Formazions

Una formazione che favorzsca comporﬁamentl del persona? ispirati al principi etici deila
legalitd, delia lealta. e delia correttezza e che. contr buisca efficacemente a fare crescere la
cuitura della Iegaitia non pud prescmdere daila plena conoscenza da parte del personale delle
disposizioni prewste nel Codice etico comportameniai@ nel Codice di compertamento nornché
nel presente Planc  Triennale per la Prevenzione della Corruzione e dei document]
(regolamenf:i procedure pretoc:oli ecc) appfovatf g in vigore presso le organizzazioni.

E |r1 quest ot c:a che 2 Fandazyone assmurera fa massima divulgazione dei predetti document;
a’ tutto i personale defia Fondazione, prevedendo, per guanto riguarda la prasa d’atto del
Pnam Tnenna%e peria Prevenzsane della Corruzione le seguenti forme:

-~ per 1§ personale d{pendente neoassunto, il responsabile deli'ufficio assunzioni prowvede, a
partire dalia data di adozione del Piano, a far sotioscrivere una dichiarazione di presa d'atto
della consegna ‘de} Codice di i Comportamento e della disponibilita on-line del Codice Etico
e de!l Piano Triennale per la Prevenzions della Corruzione, evidenziando tempestivamente
al Responsabile della Prevenzione della Corruzione eventuali casi in cui venga meno lale
dichiarazione da parte del dipendente;

~ per il Qerschale gia in servizio, IL PTPC verrd notificato a tutti i dipendenti tramite
pubblicazione di apposite avviso sul portale telematico di visualizzazicne dei cedolin
accessibile a ciascun dipendente mediante autenticazione.

Riguardo le procedure appropriate per selezionare & formare il personale. con particolare
riferimento ai dipendenti destinati ad operare nei settori particolarmente esposti a2 rischio
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corruzione, di cui al capitoio 5 del presente PT.P.C., si prevedono percorsi formativi
differenziati di livello generaie e di livello specifico.

Tale formazione sard indirizzats prioritariamente ai Responsabili dei seftori a rischio & su
proposta del Dirigente responsabile, ad ulterior dipendenti per clascuna organizzazione.

Ulteriori modalita di formazione, sono state attivate neli‘arce def 2015 con ia partecipazione ad
una gara consorziata per la realizzazione di corsi di formazione per il personale amministrativo
€ non. Si prevede la chiusura della procedura di selezione entro il 2015 e 'avvio dei corsi ne!
20186,

Codice di comportamento

Con la modifica dellart. 54 def d.igs. n. 165/2001, Ia legge n. 190/2012, ha assegnato &
Governo il compito di definire un Codice di comportamento dei pubblici dipendenti*.

1 “Codice di comportamento dei dipendent pub_pfiéf",""appr_e_jfyato con it d.P.R. n. 62 del 16 aprile
2013, rappresenta una misura di prevenzione fondame'ij‘tale in quaﬁté_:_ le norme in esso
contenute regolano in senso tegale ed eticamente correttén_'j_l comportamég'fo dei dipendenti e,
per tal via, indirizzano Pazione amministrativa, o e

A partire da tale "Codice”, la nostra Fondazione con delibera consiliare n. 113, ha adottato nel
2014 il “Codice di compartamento dei dipendent?’, che rappresenita una delle “azioni/misure”
principali di attuazione delle strategie di prevenzione della. _t_:bf'ru'zione a livello decentrato, cosi
come indicato nel Piano Nazionale Anﬂcorruiiéne, e cqs_t_i_’shisce elemento essenziale del Piano

Triennale per la Prevenzione della Corruzione, - g

La stessa legge 190/2012 chiarisczé:'_'ibhe, la violazione delie regole del Codice generale
approvatc con d.P.R. 62/2013 e dei Codici adottati da ciascuna amministrazione da luogo a
responsabilita discip!ig}are. Quindi, le .r_}ﬁ')_r'me contenute nei Codici di comportaments fanno
parte a pieno titolo del “codice disciplinare”.

. ‘?ﬁfé?a del di:p;efrfa@éﬁté_ che effsttua segnalazioni di fllecito (whistlebiower)

La Leége"_éjgb/zmz {cd[:_l_;egge anticorruzione) con l'art. 1, comma 51, ha introdotto, Farticolo
54-bis, “Tutela del dipendente pubblico che segnala ilecit? al d.Lgs. 165/2001. Si tratta di
una misura d'i'_]_-tutei_é":gié in uso presso altri ordinamenti, finalizzata a favorire emersione di
faitispecie di iiieé;té nota nei paesi anglosassoni come whistieblowing.

Con Pespressione whistleblower si fa riferimento al dipendente di un'amministrazione cha
segnala violazioni ¢ irregolaritd commesse ai danni deil'interesse pubblice agli organi legittimati
ad intervenire, La segnalazione, whistleblowing, nelle intenzioni dal legislatore & espressione di
8enso civico attraverso cui il whistieblower contribuisce allemersione ed alla prevenzione dej
rischi e di situazioni pregiudizievoli per famministrazione di appartenenza.

L'ANAC cornr determina n. 8 del 28 aprile 2015 ha approvato le “Linee guida in materia di tutela
def dipendente pubbiico che segnala illeciti (c.d. whistleblower)”.

[19]
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It Responsabile deila prevenzione della corruzione, in considerazione dellimpianto normative,
accerta che chi segnala ilieciti - sia sgli dipendente delfAmministrazione {cfr. art. B4-bis del
D.lgs n. 165\2001) o alirc soggettc che con Essa inirattiens a qualsiasi titolo rapporti
allauterita gludiziaria, alla Corte dei conti, owvero riferisce al superiore gerarchico, ai soggetii
apicali dellAmministrazione o al'Organismo di Vigilanza {di cui il dlgs 231/2001) condotte
lllecite di cui sia venuto a conoscenza in ragione del rapportc che intrattiene, non subisca
ingiuste ripercussioni o misure discriminatorie, dirette o indirette.

Sono faile saive le perseguibilita a fronte delle responsabilita penall per calunnia o
diffamazicne e di quelle civili per risarcimento del danno ingiustamenie cagionato.

In attuazione di quanio sopra, la Fondazione assicura:

~ la tutela 'anonimato;

~ il divieto di discriminazione nei confranti del thstfebfower

— la previsione che la denuncia & sotiraita’ a! di[‘EﬂO di acc:esso fatta esciusmrze delle
ipotesi eccezionali descritte nel comma; 2 del nuovo art. 54 bis d. igs n. 165 del 2001 in
caso di necessita di svelare I zdentsta dei denuncrante '

Il dipendente che ritlene di aver subito. una discrrmmazzone per i fatto dl aver effetiuato una
segnalazione di iliecito, deve dare . noizZIa cmostanzmta deH avvenuta discriminazione al
responsabile della prevenzione dei[a corruzmne o '

La Fondazione IRCCS C&’ Granda ha prewsto la pessibmta da effettuare segnalazioni di
condotte lilecite al Responsahzie delia prevenzmne cieﬂa corruzione, attraverso lindirizzo
di posta eletironica, antmerruz:cne@nehchmco Imi. it e mediante invip cartaceo in doppia
busta sigillata all uffsczo protocolio— (taiz modaizta saranno utilizzate termporaneamente in attesa
deifavvio della pmcedura mformatzzzata secondo le indicaziona aelle Linee Guida dell ANAC).

It segnalante deve fomxre i gl elementt utili a consentire ai soggetti competenti di procedere
alle dovute e appropna‘te venﬂche ed accer’cament; a riscontro della fondatezza dei fatti oggetto
di Segnafazmne i B

Quaiora a seguﬁ:o delle segnaiazmns emergano elementi oggettivi idonei a rivelare eventuali
cnt[crta sull’ eff:caaa dai P T.P.C. vigente in tema di contrasto del fenomeno corruttivo, anche e
soplattuttc ;n relazione af§e Aree di rischio, il Responsabile della prevenzione delia corruzione
pred;spone ia madiﬂca ‘dello stesso, con adozione di misure preventive ulteriori z quelle
adottate ed mserste nei Piano.

Considerata la ﬁdotia dimensione dell'organice della Fondazione Sviluppo Ca’ Granda ed it
suo controlic da parte delf’ente fondatore - Fondazione IRCCS Ca’ Grands - s prevede che
sia proprio Pente fondatore ad adottare misure idonee ad incoraggiare il dipendente a
denunciare gli illeciti di cui viene a conoscenza nellambito del rapporto di lavoro, avendo cura
di garantire la riservatezza delidentitd del segnalanie dalla ricezione e in ogni contatto
successivo alla segnalazione (cd. procedura di whistleblowing).

La possibilitd di effettuare segnalazioni di condotte ilecite al Responsabile della
prevenzione della corruzione, nelle modalita soprarichiamate, ¢ pertanto estesa anche ai
dipendenti della Fondazione Sviluppo Ca’ Granda ed aj scggetti che con questa
intrattengono rapporti.
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10. Trasparenza

11.

La legge 8 novembre 2012, n. 190 (c.d. Anticorruzione) ha fatto del principio di trasparenza
uno degli assi_portanti delle politiche di prevenzione deila corruziene infatti, al comma 18,
deilart. 1, sancisce che la trasparenza dell'attivita amministrativa, che costituisce livello
essenziale delle prestazioni concernenti i diritti sociali e civili ai sensi dell'articolo 117, secondo
comma, lettera m), della Costituzione, seconds quanto previsto allarticolo 11 de! decreto
legistativo 27 ottobre 2009, n. 150, & assicurata medianie la pubblicazions sui siti web
istituzionali delle pubbiiche amministrazioni delle informazioni rilevanti stabilite dalla legge.

Con it digs. n. 33/2013 si rafforza la qualificazione della ?raspareﬂza intesa, gia con i
d.igs. n. 150 del 2009, come accessibilita totale delle mformamon; conoementi l'organizzazione
e l'attivita delle pubbliche amministrazioni ailo scopo di favorire forme dlffuse dl controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delie fisorsa pubbhche :

Da questo quadro emerge con chiarezza che la irasparenza éda consrderare come strumenta
a garanzia di una amminisirazione che opera in mamera eticamente correita & che persegue
cbiettivi di efficacia, efficienza ed economicita ‘dell azxone nonche qua!e strumento preventivo
della corruzione ¢ delle condotie prodmmlche :

I digs. n. 150/2009, affart. 11, comma 2 dsspone che ogm smgo!a amm;mstramone adotta un
Programma triennaie per ia tra%;:)arenza g l’mteqnta (P.T.7. I ) da aggiomare annualmente, che
indica le iniziative previste per garantfre :

= un adeguato livello di trasparenza anche sul%a base de!ie Emee guida efaborate dalla CIVIT;
© lalegalitdelo SVIiuppo della cuitura delf mtegﬂia

Inoltre il d.lgs :33/2013 all’art. 10, ha prevzsto che taie Programma pud costituire di norma una
sezione del Piano Triennale di Prevenzmne de%ia Corruzione essendo | due strumenti
strettamente correiat; ¢

Pertanto, il ngk’amma Triennale per §a Trasparenza e Pintegrita, allegato af prasente
anm} Ttiennale di Prevenztone dc«zlia Corruzione & da intendersi parte integrante e sostanziale
dei F’lano e ne c:osmussce una "Sezione’.

Obbi thz du mfmmazsane nei confronti del Responsabile della Prevenzione della

Cerruzmne

Responsabile della Prevenzione della Corruzionse

Congsiderato che il Dipartimento della Funzione Pubbhiica con la Circolare n. 1 del 25 gennaio
2013, ha suggerito, ove possibile, di convergers in un unico soggetto le figure del
Responsabiie della prevenzione della corruzione e del Responsabile per la trasparenza, e che
tale suggerimento & stato riprese dal d. lgs 33/2013, allart. 43 guesta Amministrazione ha
ritenuto di concentrare in un unico soggetio le figure dei Responsabile della prevenzione della
corruzione e del Responsabile per la trasparenza e Pintegrita. | riferimenti sono pubblicati sul
sito web della Fondazione alla sezione “Amministrazione Trasparente”.
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Obbilighi di informazione

La legge 190/2012 alfart 1, comma 9, lettera G}, impone uno specifico obbligo di
informazione, per il personaie addetio alle attivita a rischio corruzione di cui al capitoio § del
P.T.F.C. nei confront] del "Responsabile delia Prevenzione della Corruzione”, chiamate a
vigilare sul funzionamento e sulfosservanza del presente Piano.

fnoltre, fart. 16 del d.lgs. 185/2001 dispone ai commi I-bis, I-ter ed l-quater che | dirigenti di
uffici dirigenziali gensrali, temunque denominati, [....] esercitano, fra gl altri, | seguenti compiti
& poterf:

l-bis) concorronc alla definizione di misure idonee a prevenire e conirastare i fenomeni dj
corruzione & a controllarne il rispetto da parte dei di@j&ﬁ_qeﬁfi dell'ufficio cui sono
prepost; . N

Iter] forniscono le informazioni richieste dal soggetto compez‘eﬁfé’_-_per I‘iﬁ:{)’fixi_c'é’_uaz{one delle
attivita nelfambito defle quali & piy elevato il rischio corruzione e formulanc spécifiche
proposte volte alla prevenzione del rischio medesimo; -

l-quater) provvedono al monitoraggio delle -a?;‘fVifé néif”ambito delle quali & pid elevato i
rischio corruzione svoite nelf'ufficio a cui sono pre,b_bstf, disponen&é;_-_-_ccn provvedimento

motivato, la rotazione del pers__on:ale nei casi di awvio di procedimenti penali ¢

disciplinari per condotte di natura corruttiva,

in attuazione di quanto sopra pfe\iisto, i responsabili dei:_:}seitor'i a rischic individuati nelia
“Tabella 1" allegata al Piano, hanno l’obb!ig_‘é} di reﬁazioaga?ré ed informare tempestivamente
Il responsabile della prevenzione in merito Jo stato di avanzamento delle singole azioni e
misure previste dal presente P.T.P.C. in coerenza ‘con Felenco degli adempiment di cui
capitolo 14,

Si fa inoltre carico, ai responsabili preposti alle organizzazioni indicate nella ‘Tabella 17 del
presente Piano, di':t;f'a_smettere al Responsabite della Prevenzione della Corruzione apposita
“ g__%a_;gione*amaaie“iéntm il 31 ott_bh:re di_ogni anne, in cui s espongono gli elementi
qualitativi e q{.i_':antitati\'fi:-i'h__fm_erito__a_}!’-éituazione del Piano e le eventusli misure correttive
suggerite. - e

La:"ﬁ;i_'an_cat_a :."':r'is"'posté:'f:i'éli_e richieste di contatto e di informativa del responsabile delly
prevenzione da parte dei soggetti obbligati in base alle disposizioni del P.T.P.C. & susceitibile
di essere 'é'anzionag@iiscipﬁnarmente.

Inoltre, nei cdﬁff{r_oﬁﬁ':del responsabile della prevenzione debbono essere indirizzati adeguati
flussi informativi cost come previsto per | Organismo di Vigilanza di cui il d.lgs 231/2001.

A tal fine, nella prima fase dj applicazione de! presente piano, I Responsabile delia
prevenzione della corruzione verifica congiuntamente con I'Organismo di Vigilanza quali siano |
fiussi infarmativi d'interesse e le modalita di comunicazione da instaurare, ivi comprese guells
provenienti da parte di terz (stakeholders) aWapposita casella di posta elettronica
deliCrganismo di Vigilanza (oav@policiinico.mi.jt).

Il Responsabile deila prevenzione della corruzione riferisce all Organisme di Vigilanza di fatti
ritenuti ritevanti che egli accerti nelfesercizio delie proprie funzioni,
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Nei confronti del responsabile delle prevenzione sono comungue indirizzati | seguentt flussi
informativi, costituiti da:

&

12. Responsabiiita

relazione informativa redatta dal Organismo dj Vigilanza su base annuale in ordine alle
attivita di verifica e controlio compiute dal Organismo di Vigilanza e all'esito delle stesse;
segnalazioni indirizzate alla Direzione Strategica da parte del Organismo di Vigilanza i
accertamento di viclazioni del Codice Efico-Comportamentale che possano cenfigurarsi
come ipotesi di reato gia consumato © non ancors giunto a consumazione affinché la
Direzione Strategica impedisca il compimento dell’azione o la realizzazione del? evento;
segnatazioni da parte de! Organismo di Vigilanza di wo!azzem al Codice Etico-
Comportamentale non configurabifi come ipotesi di reato,

segnalazioni da parte del Organismo di Vigilanza di v:oiazmm accertate del Codice Etico-
Comportamentale che possano comporiare lmsorgere di una responsab il‘ea in capoe
alf Azienda. ' - : T

Personale

Le misure di prevenzione e confrasto aila corruzmne adottate ccn 1! presente P.T.P.C.
devono essere rispetiate da tuttr i dlpendenh dmgentz e non (art. & def dpr 62/2013
“‘Codice di comporz‘amenfo} ‘nonché dal personale con rappom} di coliaborazione o
consulenza in rapporie convenzionale o bormsta '

La violazione delle - misure. di pz’evenmone prev:ste dal P.T.P.C. costituisce illecito
disciplinara per i d]pend@nt; mentre per ’:utte “aitre figure professionali operanti in
Fondazions puo costituire glusta Causa. dl nsoluzxone contrattuale (art. 1, comma 14,
legge n. 190/20’?2) g :

La mancata o zncom;::leta pubbhcaz&one delle informazioni e dei dati, da parie dei
responsab;il mdmduat nel PTT! allegato al presente Piano, va valutata come

__._-:'-___responsabailta diriqemmaie al ser"ssz dell art. 21 del d.lgs. n. 165 del 2001.

el Responsabzle deﬁa prevenzione deila corruzione, in relazione alla loro gravita, segnala i

'caSi i - inadempi mento o_di adempimento parziale degii obblighi in materia di
pubbilcazmne prewsti dalla normativa vigente e dal predetto P.T.T.!. all'ufficio di disciplina,
ai fini de!i evenfuafe attivazione de! procedimento disciplinare. Il RPC segnala altresi gli
lnadempfmentl al Consiglio di Amministrazione ed al NVP ai fini dell'atlivazione delle aitre
forme di responsabilita (d.igs 33/2013, art. 43).

Responsabile della prevenzione della corruzione (R.P.C

A seguito dei compiti che a legge 190/2012 attribuisce al Responsabile delia prevenzione sono
previsti respensabilita in caso di inadempimento:

l'art. 1, comma 8, delia legge n. 190 prevede una responsabilita dirigenziale per il caso
mancatg predisposizione del P.T.P.C. e di mancata adozione delie misure per la selezione
¢ la formazione dei dipendenti, prevedendo che “/a marncata predisposizione del piano e Ia
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fmancata adozione defle procedure per la selezione e la formazione dei dipendenti
costituiscono elementi di valutazione della responsabilita dirigenziale”.

fart. 1, comma 12, della legge n. 190 prevede limputazione di una responsabilita
cirigenziale, disciplinare ed amministrativa in capo al responsabile della prevenzione della
corruzione per i caso in cui allinterno delfamministrazione vi sia una condanna per un
reato di corruzione accertato con sentenza passata in giudicsto.

13. Mod

i successivo comma 13, guantifica I'eniitd dellz responsabilitd disciplinare, a carico del
responsabile della prevenzicne che "non pud essere infericre alla sospensione dal
servizio con privazione delffa retribuzione da un minimo di un mese ad un massime di sef
mesi” o

L'art. 1, comma 14, individua due ulteriori ipotesi di responsabihta .

= una forma di responsabiiita dirigenziale ai sensx dellart. 21, d igs n: 165 cie 2001 che
si configura nel caso di “ripetute woiazmn/ de!/e misure dj pfevenz:one prewsfe dal
piano”l i B R

s una forma di responsabilita dlsmplxnare per omesso contrallo”.

Per completezza del quadro delle. responsabtilta in capo al responsaba!e delia prevenzione
si segnala che, in qualita di- responsabtle anche deila ts“asparenza & previsia una
responsabilita per la v:o]aznone d@gii obb?lgh; di trasparenza nei casi di:

¢ [|inadempimento deali obblighi di pubbucaz;one prevsﬁt cial%a normativa vigente

= la mancaia predispcsmone del quramma Tnennale per la Trasparenza e integrita.

alita per i’gggiémamenta del PL’KP,C‘

Ai sensi della fa legge 190/2012 (art. 1, comma 8) il Piano Triennale di Prevenzione della
Cerruzzona deve essere acsottai:o entm HIEY gennaio di clascun anno e va comunicato
!ANAC o S5

Pmp

rio per ia: cara’zterzsﬁca iﬂennaie del P.T.P.C. che risponde ai principi di dinamicitd,

modularita e pmc;ressmt_a, Paggiornamento annuale dovra tenere conto dei seguenti fattori:

&
@
&

&

14, Elen

hdrmative sopraifﬁenute che impongono uiteriori adempimenti;

emersione dlrzschl non considerati in fase di predisposizione del P.T.P.C.:

nuovi indirizzi o direttive contenuti nel P.NA

proposte e suggerimenti pervenuti dai responsabili dei seftori a rischio o dal gruppo di
lavoro per attuazione delia legge 190/2012.

co adempiment!

H presente elenco di adempimenti, si pone come strumento atto ad agevolare | Responsabili
delle organizzazioni in merito alle scadenze previste nel presente Piano e contestualmente
favorire lintegrazione ed i coordinamente del P.T.P.C. con if ¢.d. Cicle delle Performance
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che dovra prevedere tra | propri obietiivi anche qualii

irasparenza.

relativi alla corruzione ed alla

Adempimenio

soggetlic compotente

data

Adozione del Pigno Triennale di
Frevenzione della Corruzions da parte del
CdA e trasmissione al DFP e Civit

Responsabile delia prevenzione
dslia corruzione

Entro it 31 gennaio
di ogni anno

Adozione del Programma Triennale per la

Responsabile per la Trasparenza

Eniro I 31 gennalo

180/2012)

Trasparenza e integrita di ogni anno

(rif. capifolo 10 del P.T.P.C.)

Presentazione al CdA della relazione sui | Responsabile della prevenzacne | Entro il 15
risuitati delattivita svolia e pubblicazione | della corruzione : ‘dicembrs di ogni
sul sitc web (rif. art. 1, co 14, legge "

'anno

Anaiisi del rischic in coerenza con il PNA
{rif. capitolo Sdel P.T.P.C)

Responsabili delle organizzazioni a v

rischic corruziorie individuate neli
Tabena 1del P.T P C

'ss ottobre 2015

Segnalazioni riguardanti situazioni di
confiitto di interessi,

Verifica di insussistenza di situazicni dl
conflitto in sede di aulorizzazione di
incarichi ai propri dipendenti '

{rif. capitolo 6.1 del P.T.P.C.)

_ _Responsabs!e del p'rocedimento o
presso cui viene svolta attivitao
“| che adotta I'atto di autorizzazi ione di

xngar__xche ai propri d;pe_ndefnt__i

Tempestivo (di
norma 16 gg
dailevento ¢ dalla
disponibilita dei dati

Raccolta dichiarazioni dei camponentl
delle commissioni di gara circa
lnesistenza di conflitti di interesse o
rapporti o relazioni di parenteta.

Comunicazione ciréé'?i_’-_esistenza di
eventuali rapport! di parentela al RPC
{rif. cap;fo]o 6 2 del P, TP C }

Dirigenti responsabif
dell'organizzazioni deilArea
"Affidamento di lavori, servizi e

E form%ure” (Tabeila 1

Tempestive (di
norma 15 gg
dallevento o dalla
disponibilita dei dati

Tempestivo

Adempsm@nt per contenere i nschio di
“corruzione def dipendente per attivita
successiva alla’ cessazione del rapporto di
lavoro {nf Cap:tolo 8.3 de! P T.R.CH

Responsabili dells organizzazioni a
rischio corruzione individuate nella
Tabella 1 del P.T.P.C.

Tempestivo (di
norma 15 gg
dalf'evento o dalla
disponibilitd dei dati

Adempxmenzl ned caso di condanna
penale per deliiti contro al P.A. e relativi
controlli a campione -

{rif. capitolo 6.4 del P.T.P.C.}

Responsabili delie organizzazioni a
rischio corruzione individuate naia
Tabella 1 del P.TRP.C.

Tempestivo {di
norma 15 gy
dall'evenio o dalla
disponibilita dei dati

Dichiarazione di insussistenza d:
inconferibiiita e incompatibilita
dellincarico

(rif. capitclo 6.5del P.T.R.C.)

Responsabile della struttura
organizzativa Risorse Umane

Tempestivo (di
horma 15 gg dal
momento del
conferimento)

Dichiarazione di insussistenza di
incompatibilitd delfincarice per la
Direzione Strategica al sensi delia
delibera ANAC 149/2013

(rif. capitolo 6.5 del P.T.P.C.}

Responsabile della prevenzione
della corruzions

Annuale

{enfro il 31
dicembre di ogni
anno)

[25]
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Adempimenti per il conferimento o
Fautorizzazione di incarichi extra-
istituzionali. approvazione nuovo
regoiamento {rif. capitolo 6.6 de!
PT.RC)H

Responsabile Ufficio *“Libera
professioneg”

Tempestivo
Approvazions
regolamento entro
il 30 aprile 2015

Dichiarazione sulio stato dei procediment]

Ciascun Dirigente responsabile del

entro il 31 marzo di

amministrativi al fine di monitorare i settore di cui l2 Tabella 1 dei ogni anno
rispetto dei termini di conclusione {rif. PI.P.C. :

capitolo 6.7 del P.T.P.C.)

Inserimento, da parie delle stazioni Responsab'!i delle stazioni Tempestivo

appaltantl individuaie nella Tabella 1 del
PTPC delle clausole di salvaguardia per il

rispetic del patto di integrita (rif capitolo
E8del P.T.P.C)

appaitanti (di cui la Tabella 1 def
P.T.P.C.) con specifico riferimento

alfaffidamento di lavor, formture _

servizi e beni

Azioni di sensibilizzazione e rapporto con
la societa civile  (nif. capitolo 6.10 dei
P.TRPCH

Responsabile déﬂ'a siruttura
orgamzzativa ‘Ufficio Relazioni con
il Pubbl cc :

--_Tém péstivc {di

norma 15 gg
dall'evenio o dalla
disponibilita dei dati

Sctioscrizione dichiarazione di presa
d’'atto della disponibiiita on-line dal
P.T.P.C. da parte del personale
dipendente neoassunto

{rif. capitolo 7 del P.T.P.C)

Responsablle deH ufﬂCio assunzioni;

_:-defia struttura organizzativa
~1"Risorse Umane” .

.. Tempestivo (di
“'norma 15 gg

dall'evento o dalla
disponibilita dej dati

Netifica del PT.P.C. 2 fuiti dipendent
tramite pubblicazione di apposito avviso
sul portale telematico dl wsuahzzazaone
dei cedoilini

(rif. capitoio 7 de/ P. TP <)

Responsabile deifa prevenzione
della corruzione con TUOC Sistemi
informativi ed Informatici

Entro il 31 marzo di
ogni anno

Relazione armuale in cui si espongono gli

elementi qualitativi e quantitativi in merito
all'attuazione del Piano e le eventuali

misure, corretuve suggente (rrf cap;folo 11

o‘eiPTPC) : e

Dirigenti preposti alle organizzazioni

_ indicate nefia Tabellz 1 del P.TP.C

Entro il 31 oitobre
di ogni anno

[26]
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1.

PREMESSA

Come per # PTPC laggiomamento del Programma Triennale per la Trasparenza e
Pintegrita (PTTI) risente dell’attivita svolta nel 2015 per la pubblicazione dei dati nonché delle
indicazioni pervenute dallAutorita Nazionale AntiCorruzione (delibere di pareri, FAQ, note
esplicative, ...ecc) e delie linee guida del Garante della privacy.

In particolare con questo Programma per la trasparenza si & cercato di individuare con pil
precisione gli obblighi di pubblicazione applicabili al settore sanitario. Si & lavorato, inoitre, per
miglorare la definizione della tempistica di aggicrnamento dei dati e delle strutture competent
alla produzione e pubblicazione dei dati.

In coerenza con il PTPC si & prevista la pubblicazione sotto,- a' 'voce VAl contenutl” di
informazioni aggiuntive non previste dalla normativa sulla trasparenza (d lgs 33/’2013)

CONTESTO DI RIFERIMENTO

Con il d.Igs. 27 ottebre 2009, n. 150, avente a- oggetto !a disczphna in ma‘ceﬂa di ottimizzazione
della produttivita del lavoro pubblico: e di e‘ffscsenza .e trasparenza delle Pubbliche
Amministrazioni, il legislatore ha dettato una serie di obbhghl in matena di trasparenza atte a
favorire e garantire pubblicita, trasparenza e accessnbil[ta diidatl ed_mformazmn da parte delle
pubbliche amministrazioni. ' e

La trasparenza dell'attivita ‘amministrativa, che costltutsce hve llo essenziale delle prestazioni
concernenti i diritt! sociali e cmﬁ al sensi deii’artlcolo ‘i'l? secondo comma, lettera m), della
Costituzione, & ass;curata medzante la pubbhcazmne ‘nei siti web istituzionali delle pubbliche
amministrazioni, deile informagzioni reiatnve af"'mcedxmentl amministrativi, secondo criteri di
facile accessibifita, compietezza e semphc:ta di consui‘tazmne nel rispetto delle disposizioni in
materia di segreto dz Stato di segreto d' uffsc io e di protezione dei dati personali.

Lentraia in wgcre i 28 novembre 2012 delia L.egge 6 novembre 2012, n. 190, ‘Disposizioni
per ia pr@venzfone e la r@pressrone della corruzione e delfillegalita nella pubblica
ammmfsfrazmne (cd Anticorruzione), ha fattc del principio di trasparenza uno degli assi
portantf deli@ polltxche d; prevenzmﬁe delia corruzione.

Pmpno in attuazmn@ di. ta¥e Legge n. 180/2012, it Governo ha adottato il d. lgs. 14 marzo 2013,
n. 33, z‘ecante it “Rfordmo deila disciplina riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e
diffusione di mformaz;om da parte delle pubbliche amministrazioni” in cui, nel ribadire che ia
trasparenza & intesa come accassibilita totale delle informazioni concementi F organizzazione e
Pattivita delle pubbliche amministrazioni, & stato evidenziato che essa & finalizzata alla
realizzazione di una amministrazione aperta e al servizio del cittadine (art. 1, ¢. 2, d. igs. .
33/2013). Nel decreto si specifica, tra le atre cose, che le misure del Programma triennale per
la trasparenza e lintegritd sono strettamente collegate al Piano triennale della prevenzione
della corruzicne.

in particolare, lart. 10, ¢. 1 del dlgs 33/2013, ribadisce if concetio, gia sancito dal
a.lgs 18072009, che it Programma Triennale per la trasparenza e lintegrita deve garantire;

[2]



a) un adeguato livello dj trasparenza, anche sulla base delle linee guida elaborate dalla
Commissione indipendente per la Valutazione, Ia Trasparenza e Vintegrita delle
amministrazioni pubbliche (CIVIT) che a seguito defla legge 125/2013 ha assunio la
denominazione di Autorita Nazionale AntiCorruzions (ANAG);

b) {a legalita e io sviluppo delia cuttura dellintegrita.

Trasparenza intesa come accessibilita totale delle informazioni concernenti forganizzazione e
lattivitd delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controlio sul
kerseguimento delie funzioni istituzicnali e sulf'utilizzo delle risorse pubbliche.

Legalita e Integritd intese come atiuazione del “principio democratico e i principi costituzional;
di eguaglianza, di imparzialitd, buon andamento, r@sponsaﬁéit’é:;_;-- efficacia ed efficienza
nell'utilizzo di risorse pubbliche, integritd ¢ lealta nel servizio aila nf'af;_idh'é'.}ifE_'s:”sa__e‘ condizione di
garanzia delle liberta individuali e collettive, nonché dei diritti civi'l'i';:_ff_poéfticié_'ff_é_';"déi_é_féé-_j_g;_t_egra il
diritto ad una buona amministrazione e concorre ;a_l_ia'f*;‘éaiizzaz%ohéﬁ_-fdi una amministrazione
aperta, al servizic del cittadino.

Il suddetto d.lgs 33/2013 ha compiessivamenfé:"'O'peratdfﬁ;‘xa sistemaﬁ%@zione dei principali
obblighi di pubblicazione vigenti, iﬂtroduc:gn_gione anche dinuovi, ed ha disciplinato per la prima
voita Istituto dell'accesso civico (art. Sdeld.lgs. 33/2013). 2

Inclire, con il dligs. 90/2014 convertito iri:-::f_i_egge 11 agosto 2014, n. 144, i legislatore ha
rafforzato ruolo e poteri del'ANAC, prevedendo I concentrazione in capo allANAC delle
competenze, sia di vigilanza che di regofaziéﬁé, in mai:eria___di"brévenzicne della corruzione e d
trasparenza in precedenza. attribuite al Dipartimento della Funzione Pubblica daila legge
190/2012. R F

La Fondazione iRCCS Ca' Granda - Oépeda!é_fﬁ@éé'giore Policlinico con il presents Programma
Triennale per la T_fasparenza e i’%nte’g’jﬁ_té da attuazione a tale disciplina, a partire dalla
pubblicazione sul site web  della F_é_ndazione, nellapposita sezione “Amministrazione

Trasparente’; dei dati soggetti a obbiighi di pubblicazioni ai sensi della predetta normafiva.

ir;_q_t_’;‘éf%ﬁaeraﬁz}g_- ai principi "dg"_j’_-buqn"i'ra;hdamento dei servizi pubblici ed alla corretta gestione
delle relative risorse, la pubblicazione sul sito web dei predetti dati & finalizzata a consentire a
tutﬁ'r_f';'_.c;ijitad_i__n_i'-7un’ef"feﬂi\{_a_ conoscenza del’azione della Fondazione IRCCS, con il fine di
sollecitafé?l_e_'agevolare m:@_da%ité di partecipazione e coinvolgimento della collettivita,

in quest’oﬁiéé’, la d_i_s_c_jif:iliha della trasparenza costituisce una forma di garanzia del cittadino, in

qualita sia di ééét%hatéria delle attivita delle pubbliche amministrazioni, sia di utente dei servizj
pubblici. '

LINEE GUIDA

Il presente Programma triennale & redatio secondo le principall linee guida che I'Autorita
Nazionale AntiCorruzione {ex CIVIT) ha emanato in materia, di oui in particolare:

- Delibera n, 105/2010. “Linee guida per la predisposizione del Programma triennale per
la trasparenzs e Vintegrita”, indica il contenuio minimo e le caratteristiche essenziali
del Programma triennale a partire dallindicazione dei dati che devono essere
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ORGANIZZAZIONE E MISSION

pubbiicati sul sito istituzicnale delle amministrazioni e delle modalita di pubblicazione,
fino a definire le iniziative informative e promozionali sulla trasparenza:

- Delibera n. 2/2012, “Linee guida per ii miglioramento della predisposizione e
del'aggiornamento del Programma triennale per la frasparenza e lintegritd”, contiene
indicazioni integrative delle linee guida precedentemente adottare;

— Delibera n. 50/2013, "Linee guida per aggiornamento del Programma triennale per la
frasparenza e Vlintegritd 2014-2016", condiene le principali indicazioni per
Faggiomamenio del Programma triennale per la trasparenza e lintegrita & per il suo
coordinamento con il Piano di prevenzione della corruzione previsto daila legge n.
19072012, per it controllo e il monitoraggio su%ielaborazmne e sull attuazmne del
Programma. Lo :

La Fondazione IRCCS Ca' Granda — Ospedalé':-ﬂﬂaggid?é Poiliciinico” ::é"un ente a rilevanza
nazionale dotato di autonomia e personahta giund[ca pubblzoa che svelge T P atiiwta di assistenza
sanitaria, di ricerca, ditutela e promoz;one deiia sglute e persegue !e seguentl finalita:

Svolgere Pattivita di assrstenza sam%:arla e dt ricerca bzomedlca e sam’fama di tipo clinico e
traslazionale; i G

Elaborare ed attuars programmt di formaz;cn@ profeas;onaie e di educazione Samtana
Farnire il supporio aile sstrtuzlom cil sstruzmne g formazzone pre e post laurea;

Sperimentare e - ‘monitorare f{}rme mnovatwe da gestione & organizzazione in campo
sanitario e del la ricerca bicmedica; i

Assumere agni ;mzratlva idonea a promuovere la ricerca traslazionale ed appilicata ed a
tuteiare Ia propneta det suol ﬂsulta‘tl nonche la valorizzazione econoemica degli stessi:

La sede ieg deila Fondazzone & sita in Milano, Via Francesco Sforza n. 28.

Il

sito m%emet lstztuz;onale &: hitp://www.policlinico.mi.it.

logo deila Fondaz;one & il seguente:

GRANDIA
CEANICO

GNDAZIONE IROOS CAS

PEDALE MAGUGIORE POy




Lorganigramma della Fondarione & i seguente ed & possibile visualizzarlo nella sezione
‘Amministrazione Trasparenie® della Fondazione alla voce ‘Organizzazione”, "Articolazione
degli ufficl”.

PRESIDEM

i POA 2012-2014 (Piano di Orgamzzazmne Aztendale) documento attraverse il quale viene
definita ed aggi omata fa struttura ergamzzahva della Fondazione IRCCS Ca Granda &
consultabile e sca_ﬂ_c_:abl[e dal sito zsiituzronale nellapposita sezione “Amministrazione
Traspare{;ffg_"ﬁ.“Dispijé{ziqni generall’ ~ “Alti general?.

5. PQSTA ELETTRONICA CERT FECATA e‘ PEC)

Tra glx adempnmeni; rlchlamati dalla legge 190/2012 (c.d. Anticorruzione) rientra la previsione
deltutilizzo deila Posta Elettronica Certificata (PEC) e la sua pubblicizzazione sul sito web,
guale strumen‘go necessarlo per 'attuazione dei compiti di trasparenza a cui i cittadino possa
rivolgersi per mte{ioqu;re con Famministrazione. L'istituto deila PEC trova il suo fondamenio
normativo nelle disposizioni del Codice dellAmministrazione Digitale, introdotto dal d.igs,
82/2005 e s.m.i.

La Fondazione IRCCS Ca’ Granda si & dotata di caselle istituzionali di PEC, in conformita alie
disposizioni di legge, e sulla home page del sito istituzionale & presente il link "PEC” per
l'accesso direfto allelenco delle caselle di posta elettronica certificats attive presso la
Fondazione tra cui quella del protocolio: protocollo@pec.policlinico.mi.it

In alternativa & possibile selezionare il link “Amministrazione Trasparente”, andare nelis
sezione “Organizzazione” e consultare “Telefoni & Posta Elettronica’
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€. COLLEGAMENTI CON IL PIAND DELLA PERFORMANGE

1 Pianc della Performance & lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance
cosi come previsio dal dlgs 150/2009. E un documento programmatico {riennale i cui, in
coerenza con le risorse assegnate, nel rispetio della programmarzione sanitaria regionaie e del
vincoli di bitancio, sono esplicitati gii cbiettivi, gli indicatori ed i risultati attesi. Il Piano definisce
dungue gli elementi fondamentali su cul si basera poi la misurazione, ia vaiutazione e ia
rendicontazione della performance.

I d.lgs 33/2013 ha rilevate la necessitd di una maggiore integrazione tra performance e
tragparenza riaffermando la necessita che vi sia un coilegamento fra la programmazione
strategica e operativa dellamministrazione, contenuta nel Piano delia performance o negli
analoght strumenti di programmazione, e le misure contenute nel Programmi tnennah per ia
trasparenza.

Si richiama, al riguardo, quanio PANAC ha pre\nsto nel!a delibera'n 6!2013 in merito alla
necessita di un coordinamento e di una | ntegrazron fra glz ambiti re!atm alla performance e
alla trasparenza, affinché gii adempimenti prevss’u nel presente ngramma peria Trasparenza,
secondo le modalita individuate al cap(iolo 7Tele scacienze md;vxduafe nella “Tabelia 1",
diventino cbiettivi da inserire nel c.d. Cicio del!e Perfmmance

PROCESSO PER L’ELABORAZIONE DEL P,T.T,i.'ff -

Il presente Programma & stato predlsposto e condzvzso neil ambito del Gruppo di Lavors per
l'attuazione delia ieqqe 190/2012 costltuzto con dellberazwne consiliare n. 81 del 15-03-2013,
che & compostc daz responsabni io lore deiegai; dei!e seguen‘t; Strutture organizzative:

QUALITA!, APPROPR IATEZZA, RISK MANAGEMENT E PRIVACY
RISORSE UMANE

APPROWVIGH ONAMENTI

- AFFARI'GENERALI E ms;:\u
FUNZIONI TECNICHE

. SISTEMI INFORMATIVI E INFORMATICI

'*'f'-_‘-:RELAZ;ONI COL F‘UBBL%CO

N EImER W o

it gruppeo d| iavora in relazzeﬂe alle materie/argomenti trattati, di volta in volta, ha provveduto a
coinvolgere i responsabtit delle ulteriori organizzazioni della Fondazione.

La Fondazicne ha garantito le forme di ceinvolgimento dei stakeholder, interni ed asterni,
pubblicando sut portale web della Fondazione la bozza del Programma e raccogliendo i
contributi sempre via web. L'esito delle consultazioni e pubblicato sul portale intranet
dell'amministrazione con indicazione dei soggstti coinvolii.

PROCEDURA PER LA PUBBLICAZIONE DEI DATI

La Fondazione IRCCS Ca' Granda, a seguito dellemanazione del dlgs 33/1013 e della
corretata delibera della CIVIT n. 50/2013, ha provveduto ad una riorganizzazione complessiva

[6]



della sezione “Trasparenza, valutazione e merito”; per oftemperare alle direttive indicate nelia
suddetta normativa. altraverso la creazione della nuova sezione "Amministrazione
Trasparente”.

Pertanto, tutli | dati ed | documenti oggetto di obbligo di pubblicazione sono visibili sul sito
www.policlinicomilit e organizzati nella sezione denominats "Arnministrazione
Trasparente" raggiungibile da un link, chiaramente identificabile posto nel’homepage del sito
stesso, in coerenza con quanio previsto dal d.igs 33/2013.

[ dati da pubblicare, ai sensi della normativa vigente, sono indicati nella Tabelia 1 “Da#/

sogyetli ad obblighi di pubblicazione” del presenie Programma che in dettaglzc specifica

|

il aato da pubblicare (denominazione e tipologia}

— la struttura responsabile delia produzione cie[ datt

~ la struttura responsabile della pubblicazi one del datl

~ gl interventi da realizzare per adeguare i da‘tl aila nc}rmat;va v;gente 0 inserirne di
nuovi, : :

~ la tempistica per I'attuazione degi; nterventi el aggsornamento per odlco

Ogni Responsabile della struttura. competente della Fondazlone prawede a trasmetiere,
per posta eletironica in formato aperto & access:bsze i documentl ed | dati da pubblicare alia
UOC Sistemi informativi & Informatici. o

L’aggiornamento dei dati e dei ﬁacumenﬂ pubbixcatl avverra secondo la tempistica indicata
nella “Tabella 17 del. pz‘eserzte ngramma o m qualmas; momento, su espresss richiesta del
Responsabile delia stru‘ttura competente : =

I Dirigenti respcnsabaia delie stmt‘ture competent: alla pubblicazione dei dati,
garantiscono il tempestwo e regoiare flusso delle informazioni ai fini del rispetto dei
‘termm; stabihts céa Ha normatsva 8 ne raspondﬂnc} in caso di inadempimento.

i'f\iiz}mn,fﬁ PER LA%}%AS@AREWA E COMUNICAZIONE

Le a‘ftw;ta di pmmoz&one e di diffusione dei contenuti del Programma triennale per la

traspar@nza -80N0 volte a favorire leffettiva conoscenza e utilizzazione del dati che la

Fondazione pubbhca sul sito web e la partecipazione degll interni ed esterni alle iniziative per
al trasparenza e b mtegnta realizzate.

Obiettivo della Fondazione € sensibilizzare e favorire una maggiore consapevolezza e
diffusione della cuitura della trasparenza, attraversc ia realizzazione di attivitd deputate ad un
piu compiuto coinvolgimento dei cittadini e dal personate interno della Fondazione. In tal senso
si prevede di;

— promuovere e diffondere i contenuti del P.T. T 1. attraverso le seguenti modalita:

¢ pubblicizzazione sulla rete intranet delia fondazione ed invio di mail personail a tutti i
dipendenti (webmaster)

¢ formazione ad hoc framite corsi on line in materia di trasparenza

[7]



0. MODALITA DI COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER

¢ aggiormnamenti via e-mail sul livello di attuazione dal Programma

¢ pubblicazione di contenuti aventi ad oggetio iniziative in materia di frasparenza e
integrita sulla intranet della Fondazione

— garantire la massima divulgazione del Codice etico comportamentale, del Codice di
comportamento & del Codice di condotta per prevenire ie molestie sessuali e il mobbing a
tutto il proprio personate dipendente;

— promuovere la realizzazione di apposite “giornate della trasparenza” per presentare il
Piano della Performace (art. 10, comma 1, d.igs.150/2009) ed i presente Programma
triennale per la trasparenza_e [integritd | cosi da favcr;re i coinvolgimento e
linformazione dei principali portatori di interesse. s

La Fondazione IRCCS Ca’ Granda, da sempre ha. promossc polmche di. comvoigxmento del
propri stakeholder, attivitd che proprio in consxderaz&one dell’ aggtornamenta annuale del
presente Frogramma triennale risulta di particoiare nixevo per i ritomo informativo che
potrebbe arrivare dai cittadini e dai poriaton di interesse; su% livello di utmta e di utilizzazione
dei dati pubblicati, nonché eventuali reciami suiia qualita deile mfermazxon[ pubbhcate ovvero in
merito a ritardi e inadempienze rsscontrate -

Obiettivo deila Fondazione & proseguire e mlg!iorare questa attzvnta di ascolto dei cittadini
mettendo a disposizione indirizzi, numeri - teiefon;c:i fax d_e—_:ie strutture, indirizzi di posta
eletironica e posta cer‘tiﬂcata G

In particolare, iURP {ijfﬂcm Reﬁazscm con a§ Pubbhcc:e svoige in terma di coinvolgimento ed
ascolto dei portatori di interesse, un attmta fcndamentale sia in chiave valutativa della qualita
dei servizi offerti (mdag[m di custamer reclamz segnalamom encomi,... ecc}, sia in chiave
propositiva in mento agtz ambiti su cui aﬁ;vare azioni migliorative.

in par’nc@!am 5 URP svo%ge §e Seguentl funzmm
»— Formsce znformazlom sull’ orgamzzazmne e sul funzionamento della Fondazione anche
attraverso lattuazmne delia Carta dei Servizi;
'li'_'___":_Racccgl e le segnalazmn; dei cittadini: encomi reclami o spunti di miglioramento;

o Apre ur'i struttcna per ogni segnalazione di disservizio al fine di accertarne le cause e
propone l correttlvx necessari a migliorare | processi aziendali:

- Famlsce nsposta a tulli i segnalanti entro 30 gyornt

- Effettua il monitoraggio attivo della qualita percepita attraverso la somministrazione di
questionari di gradimento per 'area ambutaioriale e di degenza:

— Effettua attivita di ascolto & mediazione dei conflitti tra cittadine e professionista.

— i rapporta con le varie Associazioni di Volontariato e di Ricerca ammesse allinterno
deila Fondazione.
Questi | riferimenti deil'Ufficio Relazioni con i Pubblico:

Responsabile: D.ssa Maria Teresa Bottanelli
Uffici: presse Padiglione Litta, 1° pianc, via Commenda 16 (mappa)

[8]



11.

12.

13.

Orari_al_pubblico: lunedi — marted! — giovedi - venerdi daile 9.00 alle 16.00 {orario
continuato), Mercoledi dalle 9.00 alle 13.00.

Tel 02 5503.3103 - 2213

Fax 02 5503.8484 - 2163

PEC: uro@pec.policlinico.mi it

MONITORAGGIO ATTUAZIONE DEL PROGRAMMA

L'attivita di monitoraggio del’attuazione del presente Programma triennale & svolta dal
Responsabile delia Trasparenza, atiraverso il coinvolgimento dei Responsabili delie strutture
competenti alla pubblicazione dei dati, individuati nella “Tabella 'E” con cadenza periodica sullg
base delle tempistiche inserite nella stessa. Tale rmenitoraggio e svoito anche con il supporto
della UO Sistemi Informativi e delf Ufficio Comuricazions. : i

L'esito di tale monitoraggic verra riassunto in un prospetto ﬂepr%ogaﬂvo acf uso m‘aemo
del’amministraziona. e - :

Inoltre, anche al fine di verificare llinteresse e ia fur*;zmnahta del sito Web verra effettuata una
rilevazione quantitativa degli accessi a?la sez one “Amm:mstrazmne trasparente”

It RESPONSABILE PER LA TRASPARENZQ&”

Considerato che la Trasparenza & una mlsura fondamentaie per la prevenzione della
corruzione ta Fondazione iRCCS Ca’ Graﬂda ha mtenuto di concentrare in un unico soggetto le
figure del Responsab;le della prevenzione deﬂa corrumons e del Responsabile per la
trasparenza e | iﬂtegrita | riferimenti del Responsabﬂge della prevenzione delia corruzione e
per la trasparenza s0No pubbixcats sul ssto web della Fondazione alla sezione
‘Amministrazione Tras;aarente” '

Accsséé cwir’:;ti :

L;stz‘tute dell accesso mv;co infrodotto con l'art, 5 del d.igs 33/2013, comporta il diritto, per
chiunque di richiedere decumentl informazioni o dati per i quali e previsto, dalla normativa
vigente, ioi:vbhgo di pubb%icazmne In capo alia pubblica amministrazione.

La richiesta di accesso civico va presentata al Responsabile per la Trasparenza.

Nel caso di rztarda 0 mancata risposta il richiedente pud ricorrere al titolare dal potere
sostitutive, di cui alfarticolo 2, comma 9-bis della legge 241 del 7 agosto 1990 e s.m.i
secondo i riferimenti pubblicati nellapposita sezione "Amministrazione Trasparente”./ A!m
contenuti — Accesso civico’.
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