STATO MAGGIORE DIFESA

UFFICIO GENERALE DEL CENTRO DI RESPONSABILITA’ AMMINISTRATIVA
AREA PROCUREMENT
UFFICIO CONTRATTI
Indirizzo: Via XX Settembre, 123/ A - 00187 Roma
PEC: stamadifesa@postacert.difesa.it
Codice Fiscale: 80248290589

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO
1. PREMESSA E CARATTERI DELL’APPALTO.

Si da avviso che, questa stazione appaltante deve avviare, nell’ambito del Mercato Elettronico
della Pubblica Amministrazione (M.E.P.A), una procedura di affidamento per la fornitura di un
sistema di consultazione di una banca dati informativa del settore ICT e al supporto diretto di
analisti specializzati italiani e internazionali, secondo dei criteri di trasparenza e indipendenza dai
produttori delle tecnologie e dai gruppi industriali oggetti di analisi, nonché attraverso il supporto
di un team dedicato e localizzato di esperti di settore (Executive Partners), a supporto della
contestualizzazione e personalizzazione dei contenuti informativi riservati ai ruoli direttivi.

L’appalto si pone 1’obbiettivo di disporre di:

- un supporto delle risorse interne dello SMD, di un canale informativo specialistico relativo al
mercato ICT che risponda ai criteri di assoluta indipendenza rispetto ai fornitori dei prodotti
hardware, software e di servizi informatici;

- gli elementi indispensabili alla progettazione ed evoluzione innovativi dei sistemi ICT dello
SMD, anche definendone 1 “modelli di governance” e le strategie di sourcing attraverso una
consolidata esperienza di mercato.

Per il soddisfacimento dell’esigenza, I’ Amministrazione ha individuato il portale banca-dati sopra
indicato e il connesso supporto di analisti come appresso specificato:

- Executive Programs Leadership Team Plus Leader;

- Executive Programs Leadership Team Plus Delegate Member.
2. SCOPO DELL’AVVISO

Con il presente avviso questa Stazione appaltante intende:

a. informare gli operatori economici circa la propria intenzione di acquisire i summenzionati

servizi ricorrendo alla procedura di cui all’art. 63, comma 2, lettera b), punti 2 e 3, del D.Igs
50/2016;

b. accertare, I’effettiva sussistenza dei presupposti di:

- infungibilita del prodotto;

- esclusivita riconosciuta alla Gartner ltalia S.r.l..

c. Vverificare 1’esistenza sul mercato ICT di soluzione alternative equivalenti e idonee a soddisfare
I’esigenza dell’A.D., proposti da altri operatori economici.

Per cui, indipendentemente dagli esiti, si specifica che I’ Amministrazione si riserva in ogni caso
la facolta di non procedere all’avvio della eventuale procedura di negozziazione ovvero di
sospendere, modificare o annullare, in tutto o in parte, in qualsiasi momento la presente
consultazione preliminare di mercato, per ragioni di sua esclusiva competenza; in tali casi i soggetti
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che abbiano informato I’Amministrazione nei termini successivamente indicati, non potranno
vantare alcuna legittima aspettativa o pretesa circa una valutazione obbligatoria delle informazioni
fornite.

3. OGGETTO DELLA EVENTUALE PROCEDURA DI APPALTO.

La procedura di appalto sara svolta nell’ambito del mercato elettronico della pubblica
amministrazione nel sito www.acquistinretepa.it, in relazione al bando SERVIZI - categoria Servizi
di informazione, comunicazione e marketing disponibile.

Altresi I’appalto, presenta i seguenti caratteri:
a. Durata del servizio: 36 mesi, data approvazione del contratto;
b. Spesa complessiva stimata: euro 389.059,00 I.VV.A. inclusa.

La piattaforma € in grado di analizzare e fornire elaborati di output contenenti indicazioni di
dettaglio specifiche in linea a quanto di seguito riportato:

a. all’evoluzioni delle tecnologie del mercato e dei fornitori per la pianificazione e la definizione
di strategie ICT;

b. alla definizione di linee guida contrattuali per I’acquisizione e la fornitura di servizi ICT;

c. aitrend di mercato, i prezzi, le tariffe professionali per la valutazione delle migliori pratiche
di mercato nonché per conoscere le migliori indicazioni sulla spesa ICT al fine di avere un
benchmark di posizionamento della spesa ICT e con I’obiettivo di supportare i processi
decisionali strategici e progettuali tecnologici (analisi delle strategie);

d. alla valutazione dei rischi legati al ciclo di vita delle tecnologie e delle diverse alternative di
approvvigionamento, al fine di migliorare la gestione dei cambiamenti organizzativi,
ottimizzare ’uso delle risorse tecnologiche, e ridurre il rischio di obsolescenza degli
investimenti ICT;

e. alle analisi delle opportunita e dello sviluppo di una strategia digitale e come i cambiamenti
dovuti all’introduzione di tecnologie digitali abbiano impatto sulla propria organizzazione e
sui propri processi di business;

f. all’analisi di mercato in termini di Innovation IT al fine di facilitare 1’accesso a nuove
tecnologie promuovendo quindi I’ecosistema dell’innovazione;

g. alle soluzioni tecnologiche identificate con 1’obiettivo di guidare le scelte architetturali per
I’implementazione delle piattaforme ICT (accesso alla Report Library);

h. alla valutazione dei modelli di costo e di performance soluzioni a supporto dell’infrastruttura
IT;

i. alla ricerca e al posizionamento dei fornitori ICT al fine di monitorare, supportare e
ottimizzare il modello di Procurement, Sourcing, vendor management e vendor rating.

j-  All’assoluta terzieta rispetto ai fornitori di tecnologie informatiche
4. TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLE INFORMATIVE - VALUTAZIONE.

Gli operatori economici che intendono informare 1’Amministrazione circa 1’esistenza di una
soluzione tecnica alternativa, dovranno produrre una relazione descrittiva della stessa, sottoscritta
digitalmente dal legale rappresentante, allegando ogni documentazione tecnica comprovante
’equivalenza della soluzione proposta.

Inoltre, I’operatore economico che intende proporsi dovra garantire, allo scopo di verificare e
validare la corrispondenza della soluzione alternativa, una Proof of Concept (POC) della

1 B’ proscritto la presentazione di informazioni costituenti segreti tecnici o commerciali salvo che le stesse siano
accompagnate da specifica liberatoria di esame ai fini della presente procedura.
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piattaforma proposta con 1’attivazione di un account demo (username e password di accesso alla
banca dati) nell’arco di 24 ore dalla richiesta

Detta informativa dovra essere inviata entro il 26/05/2022 esclusivamente a mezzo posta
elettronica certificata al seguente indirizzo stamadifesa@postacert.difesa.it ¢ all’indirizzo mail
cra.contratti.cu@smd.difesa.it avendo cura di specificare il seguente oggetto: “135 —Portale banca
dati informativo del settore ICT Gartner Italia S.r.l.”.

La documentazione pervenuta, sara analizzata dal Committente previa eventuale richiesta
all’operatore economico delle necessarie integrazioni ritenute necessarie.

Gli esiti della cennata valutazione saranno pubblicati da questa stazione appaltante non appena
noti.

5. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI.

Ai sensi dell’articolo 13 e14 del Regolamento europeo (UE) 2016/679 (di seguito Regolamento)
e, nelle more dell’adozione dei provvedimenti di attuazione della Legge 25 ottobre 2017, n. 163,
ai sensi degli articoli 11 e 13 del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, in quanto non
incompatibili, si informa che il trattamento dei dati personali forniti in sede di consultazione &
obbligatorio e finalizzata esclusivamente all’espletamento delle relative attivita istituzionali. Il
trattamento dei dati personali e particolari avverra a cura dei soggetti a cid appositamente
autorizzati, ivi compresi quelli facenti parte delle Commissioni eventualmente nominate per le
finalita del presente avviso, con 1’utilizzo di procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti
necessari per il perseguimento delle finalita per cui i dati personali e particolari sono raccolti e/o
successivamente trattati; cio anche in caso di eventuale comunicazioni a terzi in applicazione di
specifiche disposizioni previste dalle disposizioni in materia di affidamento di contratti pubblici
di forniture, servizi e lavori e della connessa normativa.

In relazione al trattamento dei dati si comunica che:

a. il Titolare del trattamento € lo Stato Maggiore della Difesa, con sede in Roma al Via XX
Settembre, 123/A. Il Titolare pud essere contattato inviando apposita e-mail ai seguenti
indirizzi di posta elettronica cra.contratti.cu@smd.difesa.it;

b. il Responsabile per la protezione dei dati personali puo essere contattato ai recapiti mail
rpd@rpd.difesa.it e rpd@postacert.difesa.it;

c. lafinalita del trattamento € riportata al para. 1 del presente avviso;

d. i dati potranno essere comunicati ad altri soggetti direttamente interessati al presente avviso
(a titolo esemplificativo e non esaustivo si segnalano le articolazioni dell’ Amministrazione
della Difesa, Amministrazioni dello Stato, Autorita Nazionale Anticorruzione, Enti
certificanti a vario titolo, Enti previdenziali);

e. il periodo di conservazione ¢ fissato in un arco di tempo non superiore al conseguimento delle
finalita pubbliche per le quali i dati sono trattati, ivi compresa la tutela degli interessi
dell’Amministrazione della Difesa presso le giurisdizioni ordinarie, amministrativa e
contabile;

f. D’eventuale reclamo potra essere proposto all’Autorita Garante per la protezione dei dati
personali, in qualita di Autorita di controllo.

Ai candidati sono riconosciuti i diritti previsti dagli articoli da 15 a 21 del citato Regolamento,
nonché, in quanto compatibili, quelli di cui all’articolo 7 del D.Lgs. n. 196/2003, tra i quali il diritto
di accedere ai dati che lo riguardano, il diritto di rettificare, aggiornare, completare, cancellare i
dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge, nonché il diritto di opporsi.

L'istanza richiede necessariamente sia fornito il consenso al trattamento dei dati personali.
6. VARIE, RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO.
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Il presente avviso:

- potra essere oggetto di modifiche, d’integrazioni o di annullamento in ragione di ogni
eventuale esigenza o necessita intervenuta successivamente alla data di pubblicazione dello
stesso;

- il presente avviso non costituisce invito a partecipare alla gara, ma unicamente la richiesta a
presentare 1’informativa per le finalita di cui al para. 2;

- non sara corrisposto alcun rimborso per le spese eventualmente sostenute.

Per ogni eventuale informazione necessaria ai fini della partecipazione alla procedura in oggetto,
e possibile contattare:

- il Ten. Col. PALOMBO Massimiliano (tel. 06/4691.2565; mail:
cra.contratti.cu@smd.difesa.it );

- il Cap. CARBONE Sergio (tel. 06/4691.2793; mail: cra.contratti.infocom1@smd.difesa.it).
DATA DI PUBBLICAZIONE DEL PRESENTE AVVISO.
09/05/2022

IL CAPO UFFICIO in s.v.
Ten. Col. com. Massimiliano PALOMBO
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